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Ocena

dorobku naukowego i rozprawy habilitacyjnej Bozeny Smialkowskiej
nt.,,Metoda dopasowania hurtowni danych do zmiennych potrzeb informacyjnych
przedsigbiorstwa”
Niniejsza ocena zostala przygotowana na zamoéwienie Rady Wydzialu Informatyki
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie z dnia 06.10.2009 r. w
oparciu o materialy obejmujace dorobek naukowy oraz rozprawe habilitacyjng dr Bozeny

Smiatkowskiej

Ocena dorobku naukowego

Dr Bozena Smiatkowska uzyskata stopient magistra na kierunku matematyka w Uniwersytecie
Gdanskim w roku 1974. Po ukonczeniu studiow podjeta prace w Zakladzie Automatyki i
Techniki Systeméw na Wydziale Budowy Maszyn i Okretéw Politechniki Szczecinskiej na
stanowisku poczatkowo stazysty a nastgpnie asystenta. W 1981 r. zlozyta i obronita prace
doktorska n.t: Modelowanie systemu dziatania dla potrzeb zintegrowanego sterowania na
przykladzie Przedsigbiorstwa Potowdéw Dalekomorskich i Ustug Rybackich ,,Odra” w
Swinoujéciu. Promotorem tej pracy byt doc. dr inz. dr fil. Jézef Konieczny z Wojskowej
Akademii Technicznej w Warszawie.
Jej zainteresowania naukowo-badawcze po obronie pracy doktorskiej koncentrowaly sie
wokot trzech nastepujacych obszardw:

1. Modelowanie i identyfikacja zjawisk, procesow, systemow.

2. Metody inzynierii zintegrowanych —systemdw informatycznych, gléwnie

zwiazanych z dzialalno$cig firm o roznym profilu dziatan.

3. Systemy baz i hurtowni danych.



Nurt dziatalnosci naukowo-badawezej zwiazanej z bazami i hurtowniami danych dr Bozena
Smiatkowska podjeta w latach 90-tych XX wieku. Zajmowala sic w tym czasie metodami
modelowania danych w bazach danych, szczegdlnie w bazach danych do zarzadzania i
wspomagania decyzji, problemem czasu i bazami graficznymi. Interesowala sie¢ metodami
zarzadzania bazami i hurtowniami danych, nie tylko z punktu widzenia zarzadzania danymi
uwarunkowanymi czasem, ale réwniez zmienng w czasie uzyteczno$cia zgromadzonych w
hurtowni czy bazie danych, w procesie wspomagania. Prowadzila tez badania nad
dostosowaniem hurtowni danych do zmiennych potrzeb informacyjnych jej uzytkownikéw.
Ta tematyka naukowo-badawcza jest takze przedmiotem monografii opublikowanej w 2009
roku nt. ,Metoda dopasowania hurtowni danych do zmiennych potrzeb informacyjnych
przedsigbiorstwa”.

Po uzyskaniu stopnia doktora nauk technicznych dr Bozena Smiatkowska opublikowata
lacznie publikacji. Oprocz przedmiotowej monografii, opublikowala 8 artykulow w
czasopismach naukowych znajdujacych si¢ na liscie MNISW, 11 artykuléw w
wydawnictwach ksiazkowych o zasiggu krajowym i zagranicznych oraz 20 artykutow w
recenzowanych materiatach konferencyjnych. Wigkszo$¢ tych publikacji jest wylacznie
autorstwa dr Bozeny Smialkowskiej (brak wspdtautordéw).

Dr Bozena Smialkowska posiada duze do§wiadczenie dydaktyczne. Prowadzila wyktady z:
systemOw zarzadzania bazami danych, inzynierii oprogramowania, systeméw baz danych,
algorytméw i struktur danych, zaawansowanych baz danych, analizy i projektowania
obiektowego, inzynierii systeméw informatycznych. Byla opiekunem 89 prac dyplomowych
na kierunku Informatyka. Penita i peini funkcje prodziekana ds. nauczania a takze
kierownika studiéw niestacjonarnych nieprzerwanie od 1996 roku. Uczestniczyta w szeregu

pracach projektowo-wdrozeniowych dla przemystu i administracji.

Stwierdzam, ze dorobek naukowy dr Bozena Smialkowskiej spelnia wymagania ustawy

o nadaniu stopnia doktora habilitowanego.

Ocena rozprawy habilitacyjnej
Rozwo] wspblnego europejskiego rynku matych i $rednich przedsiebiorstw, zastosowanie
nowych technologii informatycznych i komunikacyjnych powoduja istotne zmiany w
systemach informacyjnych zarzadzania, sposoby ich organizacji, projektowania oraz

funkcjonowania.



Wprowadzenie nowych form zarzadzania produkcja, takich jak orientacja na indywidualne
wymagania klienta, personalizacja procesu produkcyjnego, otwarty cykl zycia produktu
potrzebuje nowych metod informacyjnego zabezpieczenia systemu zarzadzania
przedsigbiorstwem.

Celem systemu informacyjnego jest przyspieszenie reagowania przedsigbiorstwa na
wymagania rynkowe odnosnie nowych technologii wytwarzania i nowych typéw produkeji,
racjonalnych sposobdw i form struktury organizacyjnej, nowych metod zarzadzania procesom
produkcyjnym.

Ztozono$¢ i skala dziatania przedsiebiorstwa produkcyjnego w warunkach nowego otoczenia
rynkowego, innowacyjnego 1 organizacyjnego determinuje opracowanie koncepcji
odpowiedniego systemu informacyjnego (ISZ), podstawowym zadaniem, ktorego jest
ukazanie, w jaki spos6b moga by¢ dopasowane jego podstawowe skladowe elementy do
zmiennych potrzeb informacyjnych przedsigbiorstwa.

Ze wzgladu na wymagany stopien zlozonosci i nieokreslonoéci problemu taki system jest
nowg klasg adaptacyjnych systeméw informacyjnych zarzadzania.

Celem przeprowadzonych w pracy rozwazan jest opracowanie koncepcji dopasowania
(adaptacji) systemu informacyjnego (w postaci hurtowni danych), opartego na zintegrowanym
modelu zarzadzania przedsigbiorstwem, dzialajacego zgodnie z nowymi warunkami
informatycznymi i komunikacyjnymi i wymaganiami konkurencyjnosci na rynku produkcji.
Obiektem badania pracy habilitacyjnej jest system informacyjny, przeznaczony dla
zarzadzania procesem produkcyjnym, taczacym cechy tradycyjne rozumianego terminu Baza
Danych i jego nowego uj¢cia Hurtownia Danych.

Przedmiotem przeprowadzonych badan sa podstawowe zagadnienia adaptacyjnosci w
systemach informatycznych przedsigbiorstwa (RH: str.14-19): analiza zmiennych potrzeb
informacyjnych  przedsigbiorstwa, metody odwzorowania potrzeb informacyjnych
przedsigbiorstwa w cyklu zycia hurtowni danych, adaptacyjna metoda dopasowania struktury
i parametrow hurtowni danych do zmieniajacych si¢ warunkéw jej funkcjonowania,
zastosowanie opracowanej metody w informacyjnym systemu zarzadzania przedsigbiorstwom
(RH: str.106-108).

Metoda badawcza oparta na teorii identyfikacji i modelowaniu systeméw zarzadzania
przedsigbiorstwa oraz optymalizacji struktury i parametréw hurtowni danych. Na podstawie
wybranej metody badawczej wyrozniono trzy gltéwne skladowe elementy adaptacyjnego
systemu informacyjnego przedsigbiorstwem:

1. Wielo-wersyjny model danych przedsi¢biorstwa. (RH: str. 108).



2. Zachowany w hurtowni danych model funkcjonowania firmy w formie tablic identyfikacji
matematycznej (RH: str.95).
3. Adaptacyjny algorytm dopasowania hurtowni danych do zmieniajacych si¢ potrzeb jej
uzytkownikow i strategicznych celéw funkcjonowania przedsigbiorstwa. (RH: str. 107).
Zostalo wskazane, jak w ramach przedsigbiorstwa ze zmieniajacymi si¢ potrzebami
informacyjnymi ewoluuja tradycyjne problemy projektowania i funkcjonowania SIZ, miedzy
innymi:

a) Modelowanie potrzeb informacyjnych przedsiebiorstwa,

b) OkreSlenie struktury i parametréw hurtowni danych,

¢) Odwzorowanie potrzeb informacyjnych przedsiebiorstwa w cyklu zycia hurtowni

danych

Kazdy z wymienionych powyzej probleméw (ab,c) jest rozpatrywany pod katem
specyficznych dla niego zasad teoretycznych i praktycznych wynikajacych z warunkow
dziatania przedsigbiorstwa.
Pierwszy problem zostal przeanalizowany na kanwie modelowania matematycznego. Nowe
ujecie tego problemu polega na rozszerzeniu modelu matematycznego przedsiebiorstwa
poprzez analiza funkcjonowanie przedsigbiorstwa z otoczeniem i hurtownig danych (r.5.1).
Zostal przeanalizowany adaptacyjny i wieloaspektowy charakter dopasowania hurtowni
danych do =zmiennych potrzeb informacyjnych przedsigbiorstwa. Zaproponowano
wykorzystanie czasu reakcji hurtowni danych na zmiany w przedsiebiorstwie.
Drugi problem jest badany, z jednej strony pod katem relacyjnym modelu danych, a z drugiej
— pod katem modelowania temporalnego. Nowe ujecie tego problemu polega na opracowaniu
modelu DWK (Data Warehouse Quality) i wielo-wersyjnej hurtowni danych w ramach cyklu
zycia.
Trzeci problem dotyczy metody dopasowania struktury i parametréw fizycznej organizacji
hurtowni danych do zmiennych potrzeb informacyjnych przedsiebiorstwa na etapie analizy
wymagan 1 projektowania oraz na etapie eksploatacji hurtowni danych. Nowe ujgcie tego
problemu polega na opracowaniu metody, ktéra w szerszym zakresie, niz metody dotychczas
stosowane minimalizuje luke informacyjng i adaptuje hurtowni¢ danych do nowego stanu
przedsiebiorstwa. Dla formalizacji tego problemu zostalo wykorzystane podej$cie wielo-
wersyjne do generowania scenariuszy biznesowych firmy.
Hipoteza naukowa brzmi nastgpujaco. Poddajac obiekt badan analizie systemowej opartej na
teorii identyfikacji 1 modelowaniu przedsigbiorstwa ze zmieniajacymi si¢ potrzebami

informacyjnymi celowe jest opracowanie spojnej metody adaptacji struktury i parametrow



hurtowni danych do nowych warunkéw funkcjonowania, ktéra zminimalizuje luke
informacyjna przedsigbiorstwa.

W prace habilitacyjnej rozwigzano nastepujace zagadnienia:

1) Analiza potrzeb informacyjnych przedsiebiorstwa.

Autor przeanalizowal potrzeby informacyjne przedsiebiorstwa i okreslil trzy podstawowe
parametry informacji, potrzebne dla podejmowania decyzji kierowniczej: dokladnosé,
aktualno$¢ i przydatnos¢ informacji zarzadzajacej. Autor zdefiniowal réznice miedzy
potrzebami w informacji a mozliwodciami zarzadzania, jako miare jakosci wiedzy dla
podejmowania prawidtowej decyzji. Dla oceny wyzej wymienionego wymiaru byl
opracowany model funkcjonalny przedsigbiorstwa, oparty na inzynierii systeméw dzialania.
2). Analiza wplywu architektury i modelu hurtowni danych na mozliwosci zabezpieczenia
potrzeb informacyjnych przedsigbiorstwa.

Pokazane, ze uwzglednienie zmiennych potrzeb informacyjnych kierownictwa firmy mozliwe
tylko w wielo-wersyjnych hurtowniach danych, ktére moga kontrolowaé uzytkowe wskazniki
jakosci informacji. Dla spetnienia tych warunkéw hurtownia danych musi byé wyposazona w
mechanizmy odkrywania wiedzy oraz modelowania proceséw zachodzacych w firmie.

3). Dopasowanie hurtowni danych do zmian organizacyjnych w przedsiebiorstwie i
zmiennosci jego potrzeb informacyjnych.

Autor okreslil podstawowe etapy zycia hurtowni danych na podstawie réznych metodologii,
uzywanych przy tworzeniu systeméw zarzadzania. Przeprowadzona analiza wymagan oraz
statyczne i aktywne metody projektowania hurtowni danych. Na podstawie przeprowadzonej
analizy autor zaproponowal metodyke adaptacyjnego projektowania, polegajacg na zmianie
struktur i parametréw hurtowni danych wynikajacej ze zmieniany potrzeb uzytkownikow oraz
wskazal potrzebe okreslenia chwil, w ktérych nastapi zmiana modelu danych i metod
hurtowni.

4). Opracowanie wielo-wersyjnego modelu danych i nowych metod optymalizacji
funkcjonowania hurtowni danych, opartych na kontroli poziomu realizacji biznesplanow i
strategii firmy.

W opracowanej metodzie autor przedstawila zintegrowane podejScie do generowania
scenariuszy biznesowych oraz do analizy ewolucyjnej rzeczywistych wersji schematu danych,
adekwatnych do zmienianych si¢ potrzeb firmy.

Nowosci naukowe i znaczenie praktyczne rozprawy

1. Autor udowodnil, ze efektywno$é¢ systemu informacyjnego bezposrednie zalezy od

zmieniajacych si¢ potrzeb w informacji zarzadzajacej i od tego, na ile w systemie sa spelnione



wymagania doktadnej i aktualnej informacji.

2. Po raz pierwszy autor sformulowat kryterium efektywnosci na podstawie, ktérego moze
by¢ zorganizowana hurtownia danych w systemu informacyjnym zarzadzania jak na etapie
projektowania, tak i na etapie eksploatacji. Takim kryterium jest luka informacyjna w postaci
réznicy pomiedzy zapotrzebowaniem hurtowni danych w informacji i mozliwo$ciami HD w
efektywnym zarzadzaniu.

3. Nowoscia naukowa jest wykorzystanie w opracowanej metodzie wielo-wersyjnego modelu
danych, ktéry moze by¢ zastosowany w procesie decyzyjnym systemu informacyjnego.
Autor udowodnil, ze tylko taki wielo-wersyjny model danych moze zabezpieczy¢ naprawe
(tubing) hurtowni danych odpowiednio do zmieniajacego si¢ otoczenia i zmieniajacych sie
potrzeby informacyjne uzytkownikéw systemu.

4. Dla realizacji postawionego zadania autor opracowal metode adaptacji struktury i
parametréw hurtowni danych i1 okreslit zasade wyznaczania chwil takiej adaptacji.
Proponowana przez autora metoda gwarantuje ewolucyjny charakter systemu informacyjnego,
ktéry odwzoruje zmienny charakter zapotrzebowan systemu i jej otoczenia.

5. Znaczenie praktyczne

Metoda opracowana w prace moze by¢ zastosowana w systemach zarzadzania réZnego typu i
przeznaczenia. Rozwiazany problem daje mozliwo$¢ zbudowaé mechanizm adaptacji
struktury 1 parametréw hurtowni danych odpowiednio do zmieniajacych sie potrzeb

uzytkownikow

Uwagi szczegélowe do przeprowadzonych badan

Rozdziatl 1

s. 17 Cel niniejszej pracy jest opracowanie metody, ktéra umozliwi dopasowanie hurtowni do
zmiennych w czasie potrzeb informacyjnych jej uzytkownikéw oraz uwzgledni zmiennosé
firmy, jej otoczenia, procesowe biznesowych, Zrédet i struktur danych....., a takze technik
zarzadzania i podejmowania decyzji, zwigkszajac tym samym gotowos$¢ informacyjna
system6w wspomagania decyzji opartych na takiej Aurtowni danych.

Oznacza to, ze celem koncowym badania jest efektywno$¢ dziatania systemu informacyjnego
zarzadzania przedsigbiorstwem, ale efektywnos¢ nie zalezy bezposrednie od hurtowni danych
i jej stanu. Na efektywnos¢ SIZ bezposrednie wplywa jakos$¢ podejmowanych w
przedsiebiorstwie decyzji kierowniczych, ktora z kolej zalezy od doktadno$ci, aktualnosei,
operatywno$ci procesu decyzyjnego. Sg to wiasciwosci podejmowanych decyzji, ktore

bezposrednie zaleza od algorytméw programéw oraz procedur zarzadzajacych, tj. od



organizacji procesu obliczeniowego w systemu zarzadzania. W danym przypadku hurtownia
danych jest tylko narzedzie do tego procesu..

Rozdzial 2.

s.21 Model funkcjonowania przedsigbiorstwa.

Istnieja rozne modele, ktére opisuja funkcjonowanie przedsigbiorstwa, 1p. modele
matematyczne (Pervozvanski, Rejner) , modele referencyjne (ARIS), modele ontologiczne
(Smirnov, Sandhukl). Ktory z tych modele potrzebny dla projektowania hurtowni danych ?

s. 23 Dane -Informacja-Wiedza

Sa to poziomy przedstawienia informacji (abstrakcji) w hurtownie danych. Koniecznym jest
éciéle okreslenie kazdego z tych poziomdéw przedstawienia oraz metody przeksztatcenia
jednego poziomu abstrakcji na inny. Nie jest to mozliwe bez analizy semantycznej, ktora
wymaga istnienia odpowiedniego modelu ontologicznego.

s. 24 wzory (3)i(4)

W jaki sposob przeksztalca si¢ te wzory do konkretnej miary (informacja posiadana,
mozliwoéci informacyjne).

Jak zintegrowaé miarg M; (. ) dla wielu typdw informacji (i).

s. 35-38, tabela 1, wzory 5-16.

Operacji sumowania, mnozenia, dzielenia, smienne robocze (materialno — techniczno —
energetyczne) i finansowe. Wykonanie tych operacji wymaga okreslenia jednolitej miary
(jednostek mierzenia). Taka jednolita jednostka moze by¢ tylko koszt. Ale dalej we wzorach
11-14 (mozliwosci 1 potrzeby informacyjne) autor operuje jednostkami informacyjnymi.
Powstaje problem: jak przetworzy¢ te jednostki ?

Wszystkie przedstawione W rozdziale 2 wzory maja charakter deklaratywny i nie pasuja dla
operacjl obliczeniowych.

s. 39

Wzor 17: Dla czego zastosowana operacja U, a nie Z

Zmienne czasowe (t): Jaki to czas — dyskretny lub ciagly, deterministyczny lub stochastyczny,
etc.

Wyniki 1-3 sa trywialne. Wyniki 4-3 (rys.5) bardzo ogolne.

Rozdzial 3.

s. 55 —uzytkowe wskazniki jakoéci danych.

Tylko przeglad literatury, brak wlasnych rezultatow.

Rozdzial 4.



s. 57 Potrzeby Informacyjne przedsigbiorstwa — pojecie bardzo nieformalne.
Potrzeby informacyjne zaleza od,
¢ typu produkcji w przedsigbiorstwie,
e metod zarzadzania, zastosowanych w przedsigbiorstwie,
e stopienia zastosowania technologii informacyjnych, etc.
Jak mierzy¢ potrzeby informacyjne, w jakich jednostkach, jak czesto ?
Potrzeby r6znych wykonawcdw PP sa rozne. Jak je zintegrowaé ?
Sa rézne poziomy zarzadzania. Potrzeby informacyjne na réznych poziomach majg rézny
wplyw (wage) na efektywnos¢ systemu zarzadzania przedsigbiorstwem.
.58, wzér (20) — jakie jednostki sa zastosowane, jak je mierzy¢, dlaczego uzyto wartos$é
bezwzgledna | |?
Jesli P>M, to brakuje danych dla procesu decyzyjnego. Jesli M>P, to hurtownia ma
redundancj¢. Nie mozna kumulowa¢ tych przypadkow, poniewaz ich skutki sa rozne.
s. 61 Metody projektowania hurtowni danych: koncepcja Inmona, Ivesa.
Brakuje metod DFD (data flow diagram), modele ontologiczne.
s. 62 Projekt korporacyjny modelu danych.
Jak powiazane sa kryteria funkcjonowania przedsiebiorstwa, np. zysk, oplacalnosc,
kosztowno$¢ produkcji (sa kategorii ekonomiczne) z kryteriami hurtowni danych, np.
wydajnos¢, objgtosé, redundancja, oraz elastycznosc, skalowalno$é, modyfikowalno$é HD.
s. 64 Iteracyjny charakter projektowania — to bardzo wazny wniosek w prace (+)
s. 67 Modelowanie wielowymiarowe
Jak oceni¢ liczb¢ wymiaréw, liczbe¢ i typ wartosci kazdego wymiary (np. typ
deterministyczny, probabilistyczny, rozmyty).
s. 83 Ewolucyjnos¢ i adaptacyjnosé
Ewolucyjnos¢ jest wiasciwos$¢ obiektu. Adaptacyjnosé jest wlasciwosé metody. Sa rzeczy
rdzne i niepowigzane ze soba.
Rozdziatl 5.
s. 86 HD nie jest podsystem systemu informacyjnego, raczej jest narzedzie dla zarzadzania.
.87 Zmienny w czasie stan firmy i stan hurtowni.
Stan firmy zmienia si¢ w czasie rzeczywistym, stan hurtowni okresla si¢ okresowe (z gory

ustalone chwile czasu).

.88 Wzér (26)



W jakich jednostkach obliczane sa potrzeby P™ ? Dlaczego uzyto w tym wzorze warto$é
bezwzglqdnql l?

s. 89 Preferencje uzytkownikéw.

Musi by¢ zadana funkcja preferencji.

s. 91 Model matematyczny firmy: istniejg kilka rodzajéw modeli matematycznych: np.
wielopoziomowy model hierarchiczny (Mesarovich), model cybernetyczny (Bier), model
addytywny (Saati). Na jakim rodzaju modelu opera si¢ metodyka, proponowana w. prace.

s. 97 Tabela 2 zadana jako zbiér zmiennych bez relacji semantycznych. Nalezy dopetni¢ go
siecia semantyczna.

Na ile jest uniwersalny zbiér modeli, przedstawionych w tabeli 2.

s. 111 Dwie sytuacji ...... Oprécez nich jest wiele pos$rednich wariantow.

s.112 W jaki sposob moga by¢ pokonane trudnos$ci eksperymentu?

Jak dtugo nalezy gromadzi¢ dane do eksperymentu?

s. 113 Twierdzenia 1-6 sg deklaratywne i wymagaja uzasadnienia.

Podsumowanie

Przedtozona do recenzji rozprawa habilitacyjna p. dr inz. Bozeny Smialkowskiej jest dobrze
napisana, cel postawiony we wstepie zostal osiagnigty. Opracowany model i metoda
dopasowania hurtowni danych do zmiennych potrzeb informacyjnych wykazuja pozadane
wlasciwosci. Postawiony problem ma cechy nowosci naukowej i duze znaczenie praktyczne,
szczegOlnie, dlatego, ze system informacyjny zarzadzania, oparty na ewolucyjnym
charakterze hurtowni danych pojawia si¢, w co raz to nowych dziedzinach zycia
gospodarczego.

Podsumowujac, zdaniem recenzenta rozprawa habilitacyjna dr inz. Bozeny Smialkowskiej
spelnia wymagania stawiane rozprawom habilitacyjnym okreslone Ustawa z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytutach naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki
(Dz.U. 2003 nr 65 poz. 595). Wnioskuje o jej przyjecie przez Rad¢e Wydzialu Informatyki
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie i wnosze o

dopuszczenie pracy do dalszych etapdw przewodu habilitacyjnego.




