Przetarg nieograniczony na świadczenie kompleksowej usługi sprzątania, utrzymania w ciągłej czystości obiektów i posesji zewnętrznej Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie (ZUT)

Znak sprawy: ZP/AZP/471/2015

ZAŁACZNIK NR 1 – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

 W ZAKRESIE ZADANIA 1

ZAŁACZNIK NR 1 DO UMOWY– OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

 W ZAKRESIE ZADANIA 1
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania 
w budynku nr 14 zlokalizowanego na terenie Campusu nr 2 Wernyhory przy ul. Janickiego 33 w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 60 m2 
w tym: 

- liczba toalet 1.

- liczba kabin prysznicowych 1

- liczba pojemników na mydło 2

- liczba pojemników na papier toaletowy 1

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 2

2. Miejsca podlegające sprzątaniu:

Pomieszczenia biurowe o powierzchni 32 m2.

Pomieszczenia sanitarne o powierzchni 8 m2.

Pomieszczenia komunikacji wewnętrznej 20 m2.

3. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. opróżnianie pojemników na śmieci wymiana worków 

e. odkurzanie/zamiatanie wyznaczonej powierzchni

f. zmywanie na mokro wyznaczonej powierzchni 

g. wycieranie kurzów z mebli, zabudów, parapetów, stołów LISTNUM  oraz innych elementów znajdujących się w pomieszczeniu

h. Dezynfekcja oraz efektywne czyszczenie toalet (muszli klozetowej, pisuarów, kabiny prysznicowej)

i. Uzupełnienie papieru toaletowego, ręczników papierowych, zawieszek w muszlach ustępowych

j. Mycie i polerowanie baterii umywalkowych luster i ich ram

k. Inne prace zlecone przez Kierownika Obiektu, w tym mycie okien i przeszkleń. 

l. sprzątanie w pomieszczeniach biurowych, socjalnych (kuchnie), w godzinach i terminach dopasowanych do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu. 

m. Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

n. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach. 

4. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu

Dni do ustalenia z Zamawiającym 
	2 dni

	Godziny pracy budynku od  7:00-15:00

Godziny do ustalenia z Zamawiającym
	Usługa świadczona w przedziale godzinowym od 7:00 do 15:00 


Zakres i zasady wykonywania zadań:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania 
w budynku Wydziału Technologii i Inżynierii Chemicznej „Nowa Chemia” oraz terenu wokół przy al. Piastów 42 
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 1000 m2 
w tym: 

- liczba toalet 2

- liczba kabin prysznicowych 1

- liczba pojemników na mydło 3

- liczba pojemników na papier toaletowy 3

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 3

- liczba suszarek do rąk 2

2. Powierzchnia okien do mycia: 205 m2 

3. Powierzchni wokół budynku:

a) Drogi, parkingi, chodniki 100 m2

b) Tereny zielone 100 m2

4. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. sale wykładowe

b. pomieszczenia biurowe

c. klatki schodowe

d.  sale laboratoryjne, komputerowe, serwerownie, warsztaty

e. pomieszczenia biurowe oraz pozostałe gdzie indziej nie wymienione

f. ciągi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe), szatnia

g. toalety, pomieszczenia socjalne 

h. pozostałe pomieszczenia pomocnicze

i. winda

j. pomieszczenia techniczne, gospodarcze, warsztaty z obrabiarkami trociny metalowe
5. Czas realizacji usługi - tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu
	5
	UWAGA!!!

	Godziny pracy budynku

od poniedziałku do piątku
	5:00-15:00
	Praca zmianowa do 6 godzin dziennie.

Według harmonogramu uzgodnionego 
z Kierownikiem Obiektu

	Serwis dzienny: poniedziałek – piątek
	05:00 - 11:00
	

	Serwis popołudniowy:

poniedziałek – piątek 
	11:00 – 15:00
	


Zakres i zasady wykonywania usługi:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Rodzaj pomieszczenia
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania 
w budynku Wydziału Technologii i Inżynierii Chemicznej „Nowa Chemia” oraz terenu wokół przy al. Piastów 42 
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni

podłogi
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	WC – toalety, 
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;
· mycie terakoty, glazury w szczególności przestrzeni pod suszarkami
· czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów, kabiny prysznicowej
· zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych,
· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnianie mydła do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego

· mycie i polerowanie luster i baterii

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy
	· efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarek
	· mycie grzejników w tym termostatów 

· mycie w środku pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarek

· utrzymanie porządku w szafkach pod umywalkami


	· mycie okien, ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz w terminie do 30.04 czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostatów)

· czyszczenie oświetlenia
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości 
	terakota
	1000

	Klatki schodowe
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro klatki schodowej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce, wymiana worków


	· odkurzanie elementów ze stali i drewna (poręcze) i listwy przypodłogowe

· wycieranie parapetów
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, włączników światła listew maskujących gzymsów i kamiennych poręczy

· mycie na mokro drzwi wahadłowych przy wejściu głównym do budynku oraz przeszkleń

· mycie lamperii
	· konserwacja elementów ze stali i drewna (poręcze)

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz w terminie do 30.04
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty), wentylacja napowietrzająca

· czyszczenie opraw lamp 
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit
	

	Korytarze
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków
	· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi pośrednich 

·  wycieranie elementów ze stali i drewna

· mycie kontuaru portierni

· konserwacja sof i foteli

· wycieranie stolików i ławek
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsów, włączników światła

· czyszczenie powierzchni poziomej maszynowo wraz z froterowaniem

· konserwacja elementów ze stali i drewna

· mycie lamperii
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz w terminie do 30.04 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty),

· czyszczenie opraw lamp i żyrandola nad schodami – praca na wysokości


	· odkurzanie tablic informacyjnych i gablot w razie potrzeby mycie na mokro

· odkurzanie wycieraczek przed wejściem/wyjście z budynku  
	wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit/wykładziny z linoleum/

Powierzchnie żywiczne
	

	Pomieszczenia biurowe
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce, wymiana worków.


	· Wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie,  włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli, mycie powierzchni szklanych w meblach

· wycieranie grzejników w tym termostatów
	· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz w terminie do 30.04
· czyszczenie opraw oświetlenia 

· efektywne czyszczenie i konserwacja powierzchni podłogowych  drewnianych i typu PCV 
	· wycieranie sprzętu (myszki, drukarki, faksy, aparaty telefoniczne, ekrany monitorów) do czyszczenia urządzeń należy stosować odpowiednie do tego środki 

· pranie wykładzin dywanowych przynajmniej raz w roku 


	
	Parkiety/

Linoleum/

Wykładzina


	

	Sale wykładowe
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· czyszczenie siedzisk i ławek z kurzu i zabrudzeń po długopisach

· wytarcie tablic suchościeralnych i stałe utrzymanie ich w czystości

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce,  wymiana worków.


	· sprawdzenie pomieszczeń

· mycie parapetów 

· wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów

· mycie lamperii
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz w terminie do 30.04 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia 

· wycieranie grzejników w tym termostatów

· odkurzanie krzeseł tapicerowanych 


	· odkurzanie/zamiatanie przed i po wydarzeniach według harmonogramu

· wycieranie kurzu z elementów wyposażenia


	
	Parkiet/

Linoleum/


	

	Drogi, parkingi chodniki
	
	
	
	
	· Bieżące utrzymanie czystości

· Grabienie 

· Opróżnianie pojemników na śmieci
	
	Pol bruk
	100

	Tereny zielone
	
	
	
	
	· Plewienie 

· Bieżące utrzymanie terenu w ciągłej czystości
	
	Trawnik
	100

	Wszystkie pomieszczenia (serwis dzienny) w ramach dyżuru
	W GODZINACH OD 5:00-11:00 – SPRZATANIE TOALET, UZUPEŁNIANIE RĘCZNIKÓW PAPIEROWYCH, PAPIERU TOALETOWEGO, MYDŁA, OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI I WYMOIANA WORKÓW JEDNORAZOWYCH, SKUTECZNE USUWANIE (NA BIEŻĄCO) ZABRUDZEŃ POWSTAŁYCH NA SKUTEK EKSPLOATACJI PODŁÓG, POMIESZCZEŃ ORAZ WYPOSAŻENIA. W OKRESIE OPADÓW (DESZCZ, ŚNIEG ITP.) BIEŻĄCE USUWANIE NANIESIONEGO BŁOTA I WODY PRZY WEJŚCIACH DO BUDYNKU ORAZ PODJĘCIE PRZEZ WYKONAWCĘ PRAC INTERWENCYJNYCH NA WYRAŹNE ZGŁOSZENIE ZAMAWIAJĄCEGO 

(USTNE, TELEFONICZNE, PISEMNE). CZYSZCZENIE ŁAWEK ORAZ WEJŚĆ. 


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Centrum Dydaktyczno-Badawcze Nanotechnologii oraz terenu wokół, położonego przy 
al. Piastów 45 w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 7 372,98 m2  
w tym: 

- liczba toalet 23

- liczba kabin prysznicowych 2

- liczba pojemników na mydło 28

- liczba pojemników na papier toaletowy 52

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 9

- liczba suszarek do rąk 13

2. Powierzchnia okien do mycia: 1378 m2 

3. Powierzchnia garażu podziemnego 2087,91m²

4. Powierzchnia wokół budynku: 

w tym:

- drogi, chodniki 1000,00 m2

- tereny zielone 675,00 m2

- trawnik 1000,00 m²
Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. sale dydaktyczne, laboratoryjne, komputerowe, aula, szatnia

b. pomieszczenia biurowe oraz pozostałe gdzie indziej nie wymienione

c. ciągi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe)

d. toalety, łazienki, pomieszczenia socjalne (kuchnie)

e. pozostałe pomieszczenia pomocnicze

f. Windy

g. Pomieszczenia techniczne, gospodarcze, garaż podziemny

5. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w pomieszczeniach biurowych, socjalnych (kuchnie), pomieszczeniach laboratoryjnych i wykładowych musi odbywać się w godzinach popołudniowych tj. od 15.00- 21.00 w godzinach i terminach dopasowanych do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej powierzchni budynku w należytej czystości.

e. wykonawca zobowiązuje się do sprzątania wyznaczonych pomieszczeń (sal komputerowych, serwerowni, pomieszczeń technicznych) pod kontrolą osób odpowiedzialnych na co dzień za te pomieszczenia, w godzinach dopasowanych do charakterystyki ich pracy pomiędzy 7:30-15:30). Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

f. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.

6. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu
	5

	Godziny pracy budynku

od poniedziałku do piątku

w tym serwis dzienny poniedziałek – piątek
	15.00 – 21.00

7.00 – 15.00

	Obsługa szatni może być świadczona przez serwis dzienny. Według comiesięcznego harmonogramu w okresie od 01.04. do 31.05.
	

	W przypadku czynności wykonywanych na żądanie-wg potrzeb lub okresowo terminy oraz godziny realizacji będą uzgadniane każdorazowo z Zamawiającym
	


Zakres i zasady wykonywania usługi:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Rodzaj pomieszczenia
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Centrum Dydaktyczno-Badawcze Nanotechnologii oraz terenu wokół, położonego przy 
al. Piastów 45 w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	WC – toalety, umywalnia 
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;
· mycie terakoty, glazury w szczególności przestrzeni pod suszarkami
· czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów kabiny prysznicowej
· zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych,
· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnianie płynów do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego

· mycie i polerowanie luster i baterii

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy
	· efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarki
	· mycie grzejników w tym termostatów 


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostatów)

· czyszczenie oświetlenia
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości 
	terakota
	314,53

	Klatki schodowe 

(ewakuacyjne)
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń


	· zmywanie klatek schodowych na mokro

· odkurzanie elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· wycieranie parapetów
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła
	· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz  do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty), wentylacja napowietrzająca

· czyszczenie lamp 
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 1 raz dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	granit
	302,76

	audytorium
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie i  efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.


	· mycie i polerowanie przeszkleń 

· mycie kontuaru recepcji

· wycieranie elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja


	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· wycieranie, czyszczenie siedzisk łącznie ze stelażem

· zmycie podłogi na żądanie w pomieszczeniu technicznym
	· odkurzanie lamp oświetleniowych, urządzeń wentylacyjnych oraz urządzenia ciepła technologicznego znajdującego się w audytorium – praca na wysokości

· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej

· mycie okładzin ściennych, okien i ram okiennych od wewnątrz, odkurzanie wertikali pionowych, pranie tapicerki siedzisk według potrzeb


	 
	· wymagana kontrola czystości po każdych zajęciach potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres
	565,51

	Ciągi komunikacyjne

(korytarze, foyer, schody kręcone)
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków
	· wycieranie elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja

· konserwacja siedzisk we foyer

· wycieranie kiosków informacyjnych na parterze, II i III piętrze


	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· czyszczenie powierzchni poziomej maszynowo

· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty),

· czyszczenie lamp – kul we foyer – prace na wys. pow. 3m


	· usuwanie paprochów i much z parapetów we foyer – prace na wys. pow. 3m


	wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit/
PCV
	1634,42

	Laboratoria
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej- blatów

· mycie na mokro podłogi usuwanie wszelkich zabrudzeń

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.


	· Wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne

· Wycieranie parapetów, 
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie grzejników w tym termostatów
	· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· pranie tapicerki krzeseł w miarę potrzeb
	
	
	PCV


	3046,97

	Pomieszczenia socjalne 
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Mycie glazury

· Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków

· Mycie parapetów

· Wycieranie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł


	
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	· Mycie wnętrz szafek kuchennych w szczególności szafki z koszem na śmieci

· Mycie obudowy lodówki

· Mycie ścian  


	wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/terakota
	50,00

	Sale komputerowe
	· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Wycieranie blatów ławek

· Wycieranie powierzchni podłogowych


	· mycie parapetów 

· wycieranie stelaży ławek
	· mycie drzwi i ram drzwiowych

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· czyszczenie powierzchni podłogowych i położenie polimeru, odkurzenie rolet
	· pranie tapicerki krzeseł


	
	PCV
	98,53

	Sale wykładowe
	· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Wycieranie blatów ławek

· Wycieranie powierzchni podłogowych

· Mycie umywalek


	· mycie parapetów 

· wycieranie stelaży ławek
	· mycie drzwi i ram drzwiowych

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· czyszczenie powierzchni podłogowych i położenie polimeru, odkurzenie rolet
	· pranie tapicerki krzeseł


	
	PCV
	692,15

	Pomieszczenia biurowe
	· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Wycieranie blatów ławek, biurek

· Wycieranie powierzchni podłogowych

· Mycie umywalek


	· mycie parapetów

· wycieranie sprzętu
	· mycie drzwi i ram drzwiowych

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz do 31.05 
· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· pranie wykładzin dywanowych odkurzenie rolet


	· pranie tapicerki krzeseł


	
	Wykładzina dywanowa
	643,11

	Przestrzeń techniczna
	
	
	
	· Zamiatanie posadzki

· Zmycie w razie potrzeb

· Mycie gzymsów okiennych
	
	
	Posadzka
	

	garaż
	· zamiatanie zjazdu do garażu

· utrzymanie w czystości przedsionka przy windach

· opróżnianie koszy i wymiana worków jednorazowych


	· zamiatanie całego garażu w okresie od do 30.04.


	· zamiatanie całego garażu w okresie od  01.05. do 30.06.


	· doczyszczanie posadzki po okresie zimowym, 

· zmycie na mokro maszyną na koniec września


	·  
	
	Szlichta betonowa
	2087,91

	Winda
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie lustra


	· czyszczenie drzwi i elementów windy zewnątrz i wewnątrz odpowiednimi środkami 
	
	· czyszczenie i konserwacja powierzchni PCV
	· winda towarowa tylko sprzątanie na żądanie


	2 windy osobowe i 1 towarowa
	PCV
	25,00

	Teren wokół budynku
	· zamiatanie chodników schodów przed wejściem 

· zbieranie śmieci na terenie obiektu oraz przed

· zbieranie niedopałków papierosów

· opróżnianie pojemników na śmieci w razie potrzeby mycie pojemników


	
	
	· efektywne doczyszczanie schodów wejściowych po zimie 
	· w okresie wiosenno-letnim koszenie trawy wg potrzeb

· nawożenie trawników dosiew trawy 

· przycinanie krzewów i drzew 

· pielenie

· podlewanie roślin w okresie wiosenno-letnim
	
	Płyty chodnikowe, polbruk, trawa, krzewy ozdobne
	2675,00

	Szatnia
	OBSŁUGA SZATNI – WIESZANIE I WYDAWANIE ODZIEŻY W OKRESIE DO 31.05 WEDŁUG PRZEDSTAWIONEGO MIESIĘCZNEGO HARMONOGRAMU IMPREZ ORAZ ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH W OBIEKCIE (USŁUGA MOŻE BYĆ ŚWIADCZONA PRZEZ SERWIS DZIENNY)

	Wszystkie pomieszczenia (serwis dzienny)
	W GODZINACH OD 7:30-15:30 – SPRZATANIE TOALET, UZUPEŁNIANIE RĘCZNIKÓW PAPIEROWYCH, PAPIERU TOALETOWEGO, OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI I WYMOIANA WORKÓW JEDNORAZOWYCH, SKUTECZNE USUWANIE (NA BIEŻĄCO) ZABRUDZEŃ POWSTAŁYCH NA SKUTEK EKSPLOATACJI PODŁÓG, POMIESZCZEŃ ORAZ WYPOSAŻENIA. W OKRESIE OPADÓW (DESZCZ, ŚNIEG ITP.) BIEŻĄCE USUWANIE NANIESIONEGO BŁOTA I WODY PRZY WEJŚCIACH DO BUDYNKU ORAZ PODJĘCIE PRZEZ WYKONAWCĘ PRAC INTERWENCYJNYCH NA WYRAŹNE ZGŁOSZENIE ZAMAWIAJĄCEGO (USTNE, TELEFONICZNE, PISEMNE). ODKURZANIE WYSTAWY KWIATOWEJ WG POTRZEB. PRACE NA ZEWNĄTRZ CZYSZCZENIE ŁAWEK ORAZ WEJŚĆ. SPRZATANIE SERWEROWNI. 


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu Technologii oraz terenu wokół, położonego przy 
ul. Jagiellońska 20-21 w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 4534,12 m2 
w tym: 

- liczba toalet 23

- liczba kabin prysznicowych 1

- liczba pojemników na mydło 27

- liczba pojemników na papier toaletowy 40

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 7

- liczba suszarek do rąk 16 

2. Powierzchnia okien do mycia: 519,3 m2 

3. Powierzchnia przeszkleń: 372,27 m2

4. Powierzchnia wokół budynku: 

w tym:

- drogi, parkingi, chodniki 2201,00 m2

- tereny zielone 65,00 m2

5. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. sale konferencyjne, spotkań, komputerowe, serwerownia, szatnia

b. pomieszczenia biurowe oraz pozostałe gdzie indziej nie wymienione

c. ciągi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe)

d. toalety, łazienki, pomieszczenia socjalne (kuchnie)

e. pozostałe pomieszczenia pomocnicze

f. Winda

g. Pomieszczenia techniczne, gospodarcze

6. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w pomieszczeniach biurowych, socjalnych (kuchnie), pomieszczeniach laboratoryjnych i wykładowych musi odbywać się w godzinach pracy osób zatrudnionych w budynku tj. od 7:30-15:30 w godzinach i terminach dopasowanych do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej powierzchni budynku w należytej czystości.

e. wykonawca zobowiązuje się do sprzątania wyznaczonych pomieszczeń (sal komputerowych, serwerowni, pomieszczeń technicznych) pod kontrolą osób odpowiedzialnych na co dzień za te pomieszczenia, w godzinach dopasowanych do charakterystyki ich pracy pomiędzy 7:30-15:30). Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

f. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.

7. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu
	5

	Godziny pracy budynku

od poniedziałku do piątku

w tym serwis dzienny poniedziałek – piątek
	7:30 - 15.30

	Obsługa szatni może być świadczona przez serwis dzienny.

Według comiesięcznego harmonogramu 
w okresie od do 30.04.
	

	W przypadku czynności wykonywanych na żądanie-wg potrzeb lub okresowo terminy oraz godziny realizacji będą uzgadniane każdorazowo z Zamawiającym
	


Zakres i zasady wykonywania usługi:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Rodzaj pomieszczenia
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Regionalnego Centrum Innowacji i Transferu Technologii oraz terenu wokół, położonego przy 
ul. Jagiellońska 20-21 w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	WC – toalety, umywalnia 
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;
· mycie terakoty, glazury w szczególności przestrzeni pod suszarkami
· czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów kabiny prysznicowej
· zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych,
· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnianie płynów do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego

· mycie i polerowanie luster i baterii

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy
	· efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarki
	· mycie grzejników w tym termostatów 


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 31.05.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostatów)

· czyszczenie oświetlenia
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości 
	terakota
	252,08

	Klatki schodowe
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń


	· zmywanie klatek schodowych na mokro

· odkurzanie elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· mycie i polerowanie szkleń zewnętrznych i wewnętrznych w tym drzwi oszklonych występujących na klatkach schodowych

· wycieranie parapetów
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła
	· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na do 31.05.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty), wentylacja napowietrzająca

· czyszczenie lamp 
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	
	323,09

	Atrium
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.


	· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi zewnętrznych i wewnętrznych oszklonych znajdujących się w Atrium

· mycie kontuaru recepcji

· wycieranie elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja

· konserwacja sof i foteli
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· czyszczenie powierzchni poziomej maszynowo


	· odkurzanie lamp oświetleniowych, urządzeń wentylacyjnych oraz urządzenia ciepła technologicznego znajdującego się w atrium – praca na wysokości

· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej


	· odkurzanie tablic informacyjnych w razie potrzeby mycie na mokro

· odkurzanie wycieraczek przed wejściem/wyjście z budynku  
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres
	135,67

	Korytarze
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków
	· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· wycieranie elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja

· konserwacja sof i foteli

· wycieranie stolików
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· czyszczenie powierzchni poziomej maszynowo

· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej oraz ich konserwacja
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 31.05.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty),

· czyszczenie lamp 


	
	wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit
	921,16

	Pomieszczenia biurowe
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.


	· Wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli

· wycieranie grzejników w tym termostatów
	· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 31.05.

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· efektywne czyszczenie i konserwacja powierzchni podłogowych typu PCV 
	· efekty pranie wykładzin dywanowych przynajmniej raz w roku 

· wycieranie sprzętu (myszki, drukarki, faksy, aparaty telefoniczne, ekrany monitorów) do czyszczenia urządzeń należy stosować odpowiednie do tego środki 


	
	Wykładzina dywanowa (944,19m2)

Wykładzina PCV (22,13m2)


	966,32

	Pomieszczenia socjalne 
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Mycie glazury

· Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków

· Mycie parapetów

· Wycieranie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł


	
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 31.05 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	· Mycie wnętrz szafek kuchennych w szczególności szafki z koszem na śmieci

· Mycie obudowy lodówki

· Mycie ścian  


	wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/terakota
	101,16

	Pozostałe pomieszczenia pomocnicze
	
	· Sprawdzenie pomieszczeń
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów

· wycieranie kurzy
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 31.05 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	
	
	Gres (459,47m2)
Wykładzina dywanowa (369,63m2)
	829,10



	Sale konferencyjne
	· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.


	· sprawdzenie pomieszczeń

· mycie parapetów 
	
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 31.05 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	· odkurzanie/zamiatanie przed i po wydarzeniach według harmonogramu

· wycieranie kurzu z elementów wyposażenia

· odkurzanie krzeseł 

· efekty pranie wykładzin dywanowych przynajmniej raz w roku 
	
	
	542,25

	Pomieszczenia techniczne, gospodarcze
	
	· Sprawdzenie pomieszczeń
	
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 31.05 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	
	Gres
	154,12

	Piwnice
	
	
	
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 31.05 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie grzejników w tym termostatów


	
	Gres
	228,41

	Serwerownia
	
	
	
	
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń 

· mycie drzwi w tym odtłuszczanie klamek 
	
	Podłoga techniczna 
	78,31

	Winda
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie lustra


	· czyszczenie drzwi i elementów windy zewnątrz i wewnątrz odpowiednimi środkami 
	
	· czyszczenie i konserwacja powierzchni PCV
	
	1 winda 
	PCV
	2,45

	
	
	
	
	
	
	
	
	4.534,12

	Teren wokół budynku
	· zamiatanie chodników schodów przed wejściem 

· zbieranie śmieci na terenie obiektu oraz przed

· zbieranie niedopałków papierosów

· opróżnianie pojemników na śmieci w razie potrzeby mycie pojemników


	
	
	· efektywne czyszczenie oraz konserwacja poręczy ze stali nierdzewnej 
	· usuwanie plam innych zanieczyszczeń w tym po olejach silnikowych 

· w okresie wiosenno-letnim koszenie trawy wg potrzeb

· nawożenie trawników dosiew trawy 

· przycinanie krzewów i drzew 

· pielenie
	
	Kostka betonowa (2201,00 m2)
Trawniki (65,00 m2)
	2266,00

	Szatnia
	OBSŁUGA SZATNI – WIESZANIE I WYDAWANIE ODZIEŻY W OKRESIE DO 30.04 WEDŁUG PRZEDSTAWIONEGO MIESIĘCZNEGO HARMONOGRAMU IMPREZ ORAZ ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH W OBIEKCIE (USŁUGA MOŻE BYĆ ŚWIADCZONA PRZEZ SERWIS DZIENNY)

	Wszystkie pomieszczenia (serwis dzienny)
	W GODZINACH OD 7:30-15:30 – SPRZATANIE TOALET, UZUPEŁNIANIE RĘCZNIKÓW PAPIEROWYCH, PAPIERU TOALETOWEGO, OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI I WYMOIANA WORKÓW JEDNORAZOWYCH, SKUTECZNE USUWANIE (NA BIEŻĄCO) ZABRUDZEŃ POWSTAŁYCH NA SKUTEK EKSPLOATACJI PODŁÓG, POMIESZCZEŃ ORAZ WYPOSAŻENIA. W OKRESIE OPADÓW (DESZCZ, ŚNIEG ITP.) BIEŻĄCE USUWANIE NANIESIONEGO BŁOTA I WODY PRZY WEJŚCIACH DO BUDYNKU ORAZ PODJĘCIE PRZEZ WYKONAWCĘ PRAC INTERWENCYJNYCH NA WYRAŹNE ZGŁOSZENIE ZAMAWIAJĄCEGO (USTNE, TELEFONICZNE, PISEMNE). ODKURZANIE WYSTAWY KWIATOWEJ WG POTRZEB. PRACE NA ZEWNĄTRZ CZYSZCZENIE ŁAWEK ORAZ WEJŚĆ. SPRZATANIE SERWEROWNI. 


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Rektorat położonego przy Al. Piastów 17 
w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 2 205 m2 
w tym: 

- liczba toalet  17
- liczba pojemników na mydło 17

- liczba pojemników na papier toaletowy 17

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 17

- liczba suszarek do rąk 17

Powierzchnia okien do mycia wraz z ściągnięciem, zawieszeniem oraz praniem firan 900,00 m2 

Rolety antywłamaniowe zamontowane na parterze 8 szt. 

2. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. Pomieszczenia biurowe

b. Toalety

c. Korytarze, klatki schodowe i hall 

3. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w wyznaczonych pomieszczeniach archiwum odbywa się w obecności wyznaczonego pracownika.

e. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.

4. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu od poniedziałku do piątku
	5

	Serwis popołudniowy 
	Godz. od 15:30 do 18:30 


Zakres i zasady wykonywania zadań:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Zgłoszenie zapotrzebowania na usługę sprzątania budynku Rektoratu przy al. Piastów 17 Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie

	Rodzaj pomieszczenia
	Czynności

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	Toalety
	· Mycie i polerowanie terakoty, glazury, umywalek, baterii umywalkowych, muszli ustępowych, desek ustępowych, obudów zmywarek, drzwi do kabin, drzwi wejściowych do toalet, klamek, parapetów wewnętrznych

· Dezynfekcja urządzeń sanitarnych, powierzchni podłogowej i ścian pokrytych glazurą

· Stosowanie środków usuwających kamień, i rdzę, zapewnienie środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych

· Mycie i polerowanie  luster, urządzeń na papier toaletowy, ręczniki papierowe, i mydło

· Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie nieczystości do zewnętrznych pojemników, mycie ich i dezynfekowanie, wykładanie workami jednorazowymi. 

· Uzupełnianie kratek podłogowych wodą i środkami dezynfekującymi

· Uzupełnianie płynów do mycia rąk, papierów toaletowych i ręczników papierowych.
	
	· Mycie grzejników  i rurociągów
	· Mycie okien i ram okiennych, parapetów zewnętrznych

· Czyszczenie kratek wentylacyjnych

· Mycie, odkurzanie lamp oświetleniowych
	
	
	Terakota,

glazura
	88,00

	Pomieszczenia  biurowe, archiwum
	· Odkurzanie, zamiatanie , mycie powierzchni poziomej, usuwanie wszelkich zabrudzeń,

· Wycieranie na mokro i polerowaniem blatów biurek, stanowisk komputerowych, stolików

· Opróżnianie koszy na śmieci, wynoszenie nieczystości do pojemników zewnętrznych a w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiednich pojemników, wymiana worków,  w razie potrzeby mycie i  dezynfekcja  koszy.

· Mycie parapetów
	· Mycie drzwi do pomieszczeń, i usuwanie zanieczyszczeń, mycie klamek

· Mycie elementów stalowych i PCV sof, foteli i krzeseł komputerowych
	· Mycie grzejników i rurociągów

· Mycie i czyszczenie listew maskujących okablowanie, wyłączników światła, obrazów, elementów dekoracyjnych


	· Mycie okien i ram okiennych, parapetów zewnętrznych 

· Zdjęcie, zawieszenie i pranie firan (pralkę udostępnia Zamawiający) 

· Mycie lamp oświetleniowych

· Czyszczenie kratek wentylacyjnych

· Wycieranie na mokro kurzu na szafkach

· Odkurzanie ścian
	· min. 4 X w roku czyszczenie podłóg  i nakładanie pasty polimerowej


	
	Wykładzina PCV

Wykładzina dywanowa

Parkiet 
	1575,00

	Klatki schodowe

korytarze, hall
	·  Zamiatanie, mycie na mokro, powierzchni poziomych, stopni schodowych
	· Mycie na mokro listew przyściennych,

· Mycie drzwi wejściowych do pomieszczeń, usuwanie wszelkich zabrudzeń, mycie klamek
	· Mycie lamperii

· Czyszczenie skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, wyłączników światła, obrazów, gablot, elementów dekoracyjnych itp.

· Mycie grzejników i rurociągów.
	· Mycie okien i ram okiennych

· Mycie parapetów zewnętrznych

· Mycie rolet zewnętrznych antywłamaniowych znajdujących się na niskim parterze 
	· Mycie na mokro balustrad schodowych

· min. 4 x w roku czyszczenie  posadzek i nakładanie pasty polimerowej
	
	PCV

lastrico
	542,00


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Rektorat położonego przy ul. Pułaskiego 10 
w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


5. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 691 m2 
w tym: 

- liczba toalet  2

- liczba pojemników na mydło 2
- liczba pojemników na papier toaletowy 2
- liczba pojemników na ręczniki papierowe 2
- liczba suszarek do rąk 0
Powierzchnia okien do mycia: 493,00 m2 

6. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. Pomieszczenia biurowe

b. Toalety

c. Korytarze, klatki schodowe i hall 

7. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w pomieszczeniach biurowych, socjalnych (kuchnie), pomieszczeniach laboratoryjnych i wykładowych musi odbywać się w godzinach pracy osób zatrudnionych w budynku tj. od 7:30-15:30 w godzinach i terminach dopasowanych do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej powierzchni budynku w należytej czystości.

e. wykonawca zobowiązuje się do sprzątania wyznaczonych pomieszczeń (sal komputerowych, serwerowni, pomieszczeń technicznych) pod kontrolą osób odpowiedzialnych na co dzień za te pomieszczenia, w godzinach dopasowanych do charakterystyki ich pracy pomiędzy 7:30-15:30). Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

f. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.
8. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu od poniedziałku do piątku
	5

	Godziny pracy budynku od poniedziałku do piątku w tym serwis dzienny poniedziałek -piątek 
	Godz. od 15:30 


Zakres i zasady wykonywania zadań:

6. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

7. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

8. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

g. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

h. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

i. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

j. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

k. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

l. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

9. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.
	Zgłoszenie zapotrzebowania na usługę sprzątania budynku i terenu wokół Rektorat ul. Pułaskiego 10  Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie

	Rodzaj pomieszczenia
	Czynności
	Osoba do kontaktu z ramienia Jednostki (imię nazwisko tel.)

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)
	

	Np. toalety
	· X
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	Gres, glazura
	16,50
	

	Np. pom. biurowe
	· X
	· 
	· 
	· 
	
	· 
	Parkiet

Wykładzina dywanowa


	314,70


	Danuta Okseniuk

692 493 695

	Np. sale konferencyjna
	· X
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	Parkiet, wykładzina dywanowa
	84,80
	

	Korytarze - komunikacja 
	· X
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	lastryko
	280,00
	


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Wydziału Elektrycznego przy ul. Sikorskiego 37 
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 3817 m2 
w tym: 

- liczba toalet  11

- liczba kabin prysznicowych 1

- liczba pojemników na mydło 11

- liczba pojemników na papier toaletowy 11

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 11

- liczba suszarek do rąk 4

2. Powierzchnia okien do mycia: 803 m2 

3. Powierzchnia przeszkleń: 200 m2

4. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. Sala Rady Wydziału, sale wykładowe, sale laboratoryjne, komputerowe, serwerownie, warsztaty

b. pomieszczenia biurowe oraz pozostałe gdzie indziej nie wymienione

c. ciągi komunikacyjne (korytarze, klatki schodowe), szatnia

d. toalety, pomieszczenia socjalne 

e. pozostałe pomieszczenia pomocnicze

f. winda

g. pomieszczenia techniczne, gospodarcze

5. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo - czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w pomieszczeniach biurowych, socjalnych nie może odbywać się w godzinach pracy osób zatrudnionych w budynku tj. 7:30-15:30, a w salach wykładowych, pomieszczeniach laboratoryjnych, pracowniach komputerowych w godzinach trwania zajęć dydaktycznych tj. od 8:00-18:00. Godziny i terminy sprzątania muszą być dopasowane do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu – najlepiej od godz. 16.00-21.00. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej powierzchni budynku w należytej czystości.

e. wykonawca zobowiązuje się do sprzątania wyznaczonych pomieszczeń (sal komputerowych, serwerowni, pomieszczeń technicznych) pod kontrolą osób odpowiedzialnych na co dzień za te pomieszczenia, w godzinach dopasowanych do charakterystyki ich pracy pomiędzy 7:30-15:30). Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

f. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.

6. Czas realizacji usługi - tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu
	6

	Godziny pracy budynku

od poniedziałku do piątku

i w weekendy zjazdowe 
	07:30 –  21:00



	Serwis dzienny: poniedziałek – sobota
	07:00 - 13:00

	Serwis popołudniowy:

poniedziałek – piątek i niedziela
	16:00 – 21:00

	Obsługa szatni w budynkach WE przy 
ul. Sikorskiego 37 lub ul. 26 Kwietnia 10 (do ustalenia). 

Według comiesięcznego harmonogramu w okresie do 30.04.

Średnio 10 godz. dziennie – częściowo w ramach serwisu dziennego
	8:00 - 18:00


Zakres i zasady wykonywania usługi:

1. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

2. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową.

3. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

b. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

c. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

d. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

e. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego pod telefonem w godzinach pracy pracowników Wykonawcy

f. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

4. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

	Rodzaj pomieszczenia
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Wydziału Elektrycznego przy ul. Sikorskiego 37 
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	WC – toalety, 
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;
· mycie terakoty, glazury w szczególności przestrzeni pod suszarkami
· czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów, kabiny prysznicowej
· zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych,
· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnianie mydła do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego

· mycie i polerowanie luster i baterii

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy
	· efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarek
	· mycie grzejników w tym termostatów 

· mycie w środku pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarek

· utrzymanie porządku w szafkach pod umywalkami


	· mycie okien, ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostatów)

· czyszczenie oświetlenia
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości 
	terakota
	78

	Klatki schodowe
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro klatki schodowej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce, wymiana worków


	· odkurzanie elementów ze stali i drewna (poręcze) i listwy przypodłogowe

· wycieranie parapetów
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, włączników światła listew maskujących gzymsów i kamiennych poręczy

· mycie na mokro drzwi wahadłowych przy wejściu głównym do budynku oraz przeszkleń

· mycie lamperii
	· konserwacja elementów ze stali i drewna (poręcze)

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty), wentylacja napowietrzająca

· czyszczenie opraw lamp 
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit
	400

	Korytarze
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

· mycie na mokro powierzchni poziomej 

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków
	· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi pośrednich 

·  wycieranie elementów ze stali i drewna

· mycie kontuaru portierni

· konserwacja sof i foteli

· wycieranie stolików i ławek
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsów, włączników światła

· czyszczenie powierzchni poziomej maszynowo wraz z froterowaniem

· konserwacja elementów ze stali i drewna

· mycie lamperii
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty),

· czyszczenie opraw lamp i żyrandola nad schodami – praca na wysokości


	· odkurzanie tablic informacyjnych i gablot w razie potrzeby mycie na mokro

· odkurzanie wycieraczek przed wejściem/wyjście z budynku  
	wymagana kontrola czystości minimum 4 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres/granit/wykładziny z linoleum/

Powierzchnie żywiczne
	520

	Pomieszczenia biurowe
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce, wymiana worków.


	· Wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie,  włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli, mycie powierzchni szklanych w meblach

· wycieranie grzejników w tym termostatów
	· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie opraw oświetlenia 

· efektywne czyszczenie i konserwacja powierzchni podłogowych  drewnianych i typu PCV 
	· wycieranie sprzętu (myszki, drukarki, faksy, aparaty telefoniczne, ekrany monitorów) do czyszczenia urządzeń należy stosować odpowiednie do tego środki 

· pranie wykładzin dywanowych przynajmniej raz w roku 


	
	Parkiety/

Linoleum/

Powierzchnie żywiczne


	1057



	Pomieszczenia socjalne 
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce, wymiana worków.

· Mycie glazury

· Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków

· Wycieranie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł


	· 
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 30.04 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia 

· mycie lodówek


	· Mycie wnętrz szafek kuchennych w szczególności szafki z koszem na śmieci

· Mycie ścian  


	wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Terakota/

Parkiet
	20

	Sale wykładowe
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· czyszczenie siedzisk i ławek z kurzu i zabrudzeń po długopisach

· wytarcie tablic suchościeralnych i stałe utrzymanie ich w czystości

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce,  wymiana worków.


	· sprawdzenie pomieszczeń

· mycie parapetów 

· wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów

· mycie lamperii
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 30.04 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia 

· wycieranie grzejników w tym termostatów

· odkurzanie krzeseł tapicerowanych 


	· odkurzanie/zamiatanie przed i po wydarzeniach według harmonogramu

· wycieranie kurzu z elementów wyposażenia


	
	Parkiet/

Linoleum/

Powierzchnie żywiczne
	291

	Laboratoria, sale ćwiczeniowe, pracownie komputerowe, warsztaty
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· usuwanie wszelkich nieczystości

· wytarcie tablic suchościeralnych i stałe utrzymanie ich w czystości

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce,  wymiana worków.


	· Sprawdzenie pomieszczeń

· mycie na mokro podłogi

· wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne

· czyszczenie siedzisk i ławek z kurzu i zabrudzeń po długopisach

· mycie parapetów
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów

· mycie lamperii
	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 30.04 

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia 


	· 
	
	Linoleum/

Parkiet/

Powierzchnie żywiczne
	1400

	Serwerownie,

pomieszczenia techniczne
	
	
	
	mycie lamperii
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń 

· mycie drzwi w tym odtłuszczanie klamek 
	
	Linoleum 
	32

	Winda

i przedsionek windy od strony podwórka
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie powierzchni szklanych i ze stali nierdzewnej


	· czyszczenie drzwi i elementów windy zewnątrz i wewnątrz odpowiednimi środkami 
	
	· czyszczenie i konserwacja sufitu kasetonowego (zwłaszcza w środku)
	
	1 winda 

Wejście od strony podwórka zbudowane z przeszkleń
	Gres / kamień
	3 + 16



	Szatnia
	OBSŁUGA SZATNI  W GODZINACH 8:00-20:00 – WIESZANIE I WYDAWANIE NA PODSTWIE NUMERKÓW ODZIEŻY W OKRESIE DO 30.04, 

WEDŁUG PRZEDSTAWIONEGO MIESIĘCZNEGO HARMONOGRAMU ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH I IMPREZ W OBIEKCIE (USŁUGA MOŻE BYĆ CZĘŚCIOWO ŚWIADCZONA PRZEZ SERWIS DZIENNY)

	Wszystkie pomieszczenia (serwis dzienny)
	W GODZINACH OD 7:15-15:15 – SPRZATANIE TOALET, UZUPEŁNIANIE RĘCZNIKÓW PAPIEROWYCH, PAPIERU TOALETOWEGO, MYDŁA, OPRÓŻNIANIE POJEMNIKÓW NA ŚMIECI I WYMOIANA WORKÓW JEDNORAZOWYCH, SKUTECZNE USUWANIE (NA BIEŻĄCO) ZABRUDZEŃ POWSTAŁYCH NA SKUTEK EKSPLOATACJI PODŁÓG, POMIESZCZEŃ ORAZ WYPOSAŻENIA. W OKRESIE OPADÓW (DESZCZ, ŚNIEG ITP.) BIEŻĄCE USUWANIE NANIESIONEGO BŁOTA I WODY PRZY WEJŚCIACH DO BUDYNKU ORAZ PODJĘCIE PRZEZ WYKONAWCĘ PRAC INTERWENCYJNYCH NA WYRAŹNE ZGŁOSZENIE ZAMAWIAJĄCEGO 

(USTNE, TELEFONICZNE, PISEMNE). CZYSZCZENIE ŁAWEK ORAZ WEJŚĆ. 


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania

w budynku Wydziału Nauk o Żywności i Rybactwa, położonego przy 

ul. Papieża Pawła VI 3 B w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2019 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 3 373,6 m2 
w tym: 

- liczba toalet 19

- liczba pojemników na mydło 5

- liczba pojemników na papier toaletowy 19

- liczba pojemników na ręczniki papierowe 5

- liczba suszarek do rąk 16 

2. Powierzchnia okien do mycia: 511,05 m2 

3. Powierzchnia przeszkleń: 93,40 m2

4. Liczba kondygnacji: 5

5. Liczba pracowników: 50

6. Liczba studentów: 590

7. Miejsca podlegające sprzątaniu:

a. WC – toalety

b. ciągi komunikacyjne

c. pomieszczenia dydaktyczno-badawcze

                    d.   Inne - pomieszczenia biurowe, pomieszczenia techniczne, gospodarcze i pozostałe  pomieszczenia

                           pomocnicze

                    e.    Winda

8. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się:

a. całościowe utrzymanie czystości w sposób ciągły, sprawny i terminowy,

b. profesjonalne sprzątanie bieżące i okresowe,

c. stosowanie własnych profesjonalnych maszyn, urządzeń oraz środków czystości, chemicznych 

d. sprzątanie w pomieszczeniach dydaktycznych, biurowych, toaletach i ciągach komunikacyjnych   odbywa się w godzinach od 5:00 -10:00, dyżurna 1 osoba  od godziny 5:00 do 13:00 codziennie , a w soboty Zjazdów Studiów Niestacjonarnych od godziny 5:00-10:00 sprzątanie sal dydaktycznych, toalet i ciągów komunikacyjnych (bez biurowych i innych).  Terminy powinny być  dopasowane do charakterystyki pracy budynku w uzgodnieniu z Kierownikiem Obiektu. 

e.  Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania całej powierzchni budynku w należytej czystości.

f. wykonawca zobowiązuje się do sprzątania wyznaczonych pomieszczeń w porozumieniu z osobami   odpowiedzialnymi na co dzień za te pomieszczenia, w godzinach dopasowanych do charakterystyki ich pracy. Wykonawca dołoży starań do zaangażowania osób, które na stałe będą wykonywały usługę sprzątania w w/w pomieszczeniach.

g. wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o zauważonych ubytkach wadach w czyszczonych pomieszczeniach oraz innych zaobserwowanych nieprawidłowościach.

Zakres i zasady wykonywania usługi:

6. Środki do utrzymania czystości oraz prowadzenia dezynfekcji i konserwacji powierzchni zapewnia wykonawca.

7. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewni wykonawca i muszą być kompatybilne z urządzeniami Zamawiającego. 

8. Zamawiający udostępni nieodpłatnie do realizacji zamówienia 
a. energię elektryczną, 

b. ciepłą i zimną wodę, 

c. pomieszczenie dla pracowników, pomieszczenia do przechowywania sprzętu i środków czystości. 

9. W przypadku choroby bądź urlopu pracownika realizującego przedmiot zamówienia, wykonawca zobowiązany jest poinformować o powyższym fakcie kierownika obiektu i wyznaczyć po ustaleniu z Zamawiającym inną osobę wykonującą usługę sprzątania. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do przydzielenia stałego zespołu pracowników na obiekcie przy pracach wykonywanych codziennie. Zamawiający dopuszcza do 3 zmian tych pracowników w okresie trwania umowy wynikających z niewłaściwego doboru pracowników przez Wykonawcę np. samoistne opuszczenie stanowiska pracy przez pracownika, nieprzestrzeganie przez pracowników Zamawiającego obowiązujących na uczelni zasad oraz przepisów BHP i PPOŻ. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany pracownika świadczącego usługę w przypadku niewywiązywania się przez niego z zakresu prac.

12. Przez preparat o działaniu dezynfekującym zamawiający rozumie preparat na bazie alkoholu lub NDCC w zależności od dezynfekowanej powierzchni. Preparaty na bazie chloru należy stosować tylko i wyłącznie do dezynfekcji muszli klozetowych i pisuarów.

13. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie zamawiający każdorazowo uzgodni z zamawiającym drogą mailową. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany powierzchni sprzątania 

15. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. zapewnienia nadzoru nad pracownikami,

b. przestrzegania wszelkich obowiązujących przepisów prawa w szczególności w zakresie:

- BHP,

- p/poż,

- Kodeksu pracy 

c. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

d. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

e. Dostarczenie danych osób wyznaczonych do świadczenia usługi.

f. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Kierownikiem Obiektu celem wymiany uwag dotyczących wykonania usługi.

g. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

h. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

i. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego od godz. 5:00-13:00 pod telefonem.

j. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

16. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfikacji pracy jednostek mieszczących się w budynku.

17. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

18. Kary nałożone na Zamawiającego przez uprawnione do tego organy i instytucje za nieprzestrzeganie przy wykonaniu usługi przepisów prawa oraz nienależytego wykonania umowy, w tym przepisów bhp oraz określanych przez służby sanepidu dla obiektu dydaktycznego, obciążają Wykonawcę.

19. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany przedmiotu umowy co do zakresu, godzin pracy jaki i wielkości powierzchni. 

20. Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia innych prac nie ujętych zamówieniem, a będących w zakresie kompleksowej usługi porządkowo-czystościowej.
	Rodzaj pomieszczenia
	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania w budynku Wydziału Nauk o Żywności i Rybactwa Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.

	
	Codziennie
	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Wg potrzeb, na żądanie
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)

	WC 

toalety
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;
· mycie gresu, glazury w szczególności przestrzeni pod suszarkami
· czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów kabiny prysznicowej
· zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych,
· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnianie płynów do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego

· mycie i polerowanie luster i baterii

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy
	· efektywne mycie pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy oraz suszarki
	· mycie grzejników w tym termostatów 


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostatów)

· czyszczenie oświetlenia
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 2 dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości 
	Gres -

glazura
	

	Ciągi komunikacyjne

Korytarz

Hol

Klatki schodowe
	· bieżąca kontrola czystości

· zamiatanie efektywne usuwanie zabrudzeń

·  zmywanie ciągów komunikacyjnychopróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy


	· odkurzanie elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· mycie i polerowanie oszkleń zewnętrznych i wewnętrznych w tym drzwi oszklonych występujących na klatkach schodowych,

      korytarzach i holach

· wycieranie parapetów


	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie lamperii

· mycie grzejników
	· konserwacja elementów ze stali nierdzewnej (poręcze)

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych (anemostaty), wentylacja napowietrzająca

· czyszczenie lamp 
	
	· wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	gres
	

	Pomieszczenia 

Dydaktyczne Badawcze
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Mycie glazury

· Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków

· Mycie parapetów

· Wycieranie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł


	· Wycieranie z kurzu elementów wyposażenia takich jak: stoły, krzesła, biurka, szafki i inne
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli

· wycieranie grzejników w tym termostatów
	· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i na zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego

· efektywne czyszczenie i konserwacja powierzchni podłogowych typu PCV 
	·  pranie wykładzin dywanowych przynajmniej raz w roku 

· wycieranie sprzętu (myszki, drukarki, faksy, aparaty telefoniczne, ekrany monitorów) do czyszczenia urządzeń należy stosować odpowiednie do tego środki

·  Mycie wnętrz szafek kuchennych w szczególności szafki z koszem na śmieci

· Mycie obudowy lodówki

· Mycie ścian  


	wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Wykładzina dywanowa -

Wykładzina PCV- 

Panele-

Gres-


	

	 Inne
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie na mokro podłogi, usuwanie wszelkich nieczystości

· mycie i polerowanie przeszkleń i drzwi oszklonych

· opróżnianie pojemników na śmieci (w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika), wymiana worków.

· Mycie glazury

· Czyszczenie odpowiednimi środkami zlewozmywaków

· Mycie parapetów

· Wycieranie blatów kuchennych tym płyt grzewczych, stołów i krzeseł


	· 
	· usuwanie zanieczyszczeń z: skrzynek elektrycznych, listew maskujących okablowanie, gzymsu, włączników światła

· mycie drzwi w pomieszczeniach w tym wycieranie i odtłuszczanie klamek

· wycieranie górnych powierzchni mebli wycieranie grzejników w tym termostatów


	· mycie okien ram okiennych i parapetów wewnątrz i zewnątrz do 30.04.

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych 

· czyszczenie obudów oświetlenia górnego


	· Mycie wnętrz szafek kuchennych w szczególności szafki z koszem na śmieci

· Mycie obudowy lodówki

· Mycie ścian  


	wymagana kontrola czystości minimum 2 razy dziennie potwierdzona wpisem do książki kontroli czystości, po przeprowadzonej kontroli podjęcie niezbędnych czynności związanych z kompleksowym utrzymaniem czystości
	Gres

glazura
	

	Winda
	· odkurzanie/zamiatanie powierzchni poziomej

· mycie podłogi, usuwanie wszelkich zabrudzeń

· mycie i polerowanie lustra


	· czyszczenie drzwi i elementów windy zewnątrz i wewnątrz odpowiednimi środkami 
	
	· czyszczenie i konserwacja powierzchni PCV
	
	1 winda 
	PCV
	


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Wydziału Informatyki III p. ul. Żołnierska 49 
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


5. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 787,47 m2 
w tym: 

- liczba sal wykładowych – 1 

- liczba sal laboratoryjnych komputerowych - 11

- liczba pokoi pracowniczych – 4

- liczba pokoi (otwartych) dla studentów  - 1

- serwerownia – 1

- liczba pokoi pomocniczych – 1

- liczba toalet  - 4

- liczba pojemników na ręczniki – 4

- liczba pojemników na papier toaletowy – 4

- liczba pojemników na mydło - 4

- komunikacja – korytarzy

- klatka schodowa (lewa) od IIIp. do IIp.

6. Liczba okien do mycia – 23 szt. o łącznej powierzchni do mycia 109m2.

7. Miejsce podlegające sprzątaniu:

Wydział Informatyki ZUT – IIIp.

ul. Żołnierska 49

71-210 Szczecin

8. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się: 

a. Sprzątanie pomieszczeń jak w pkt. 1. 

b. Rodzaje powierzchni podłóg:

- sala wykładowa – wykładzina PCV 

- sale laboratoryjne komputerowe – wykładzina PCV

- pokoje pracownicze  - wykładzina PCV/dywanowa

- pokój dla studentów (otwarty) – wykładzina dywanowa

- serwerownia – podłoga techniczna – na żądanie !
- pokój pomocniczy – wykładzina PCV

- ciągi komunikacyjne i toalety płytki typu gres / wykładzina PCV

- winda - PCV
9. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:

	Liczba dni w tygodniu
	5 dni
	UWAGA !

	Godziny pracy

od poniedziałku do piątku
	od godz. 17oo do godz. 21oo.
	brak




Zakres i zasady wykonywania zadań:

21. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewnia Zamawiający.

22. Środki do utrzymania czystości nie powinny zawierać substancji żrących, duszących, powodujących duszność i drażnienie oczu i układu oddechowego.  

23. Środki do utrzymania czystości zapewnia Wykonawca. Pastowanie podłóg bez polimerów.

24. Zamawiający udostępni nieodpłatnie do realizacji zamówienia 
a. energię elektryczną, 

b. ciepłą i zimną wodę, 

c. pomieszczenie dla pracowników, pomieszczenie do przechowywania sprzętu i środków czystości. 

25. W przypadku choroby bądź urlopu pracownika realizującego przedmiot zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o powyższym fakcie Kierownika Obiektu i wyznaczyć po ustaleniu z Zamawiającym inną osobę wykonującą usługę sprzątania. 

26. Wykonawca zobowiązuje się do przydzielenia stałego zespołu pracowników na obiekcie przy pracach wykonywanych codziennie. Zamawiający dopuszcza do 3 zmian pracowników w okresie trwania umowy wynikających z winy Wykonawcy np. samoistne opuszczenie stanowiska pracy przez pracownika, nieprzestrzeganie przez pracowników Wykonawcy obowiązujących na Uczelni zasad oraz przepisów BHP i PPOŻ. 

27. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany pracownika świadczącego usługę w przypadku niewywiązywania się przez niego powierzonego zakresu prac.

28. Przez preparat o działaniu dezynfekującym zamawiający rozumie preparat na bazie alkoholu lub NDCC w zależności od dezynfekowanej powierzchni. 
29. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie Zamawiający każdorazowo uzgodni z Wykonawcą drogą mailową. 

30. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. zapewnienia nadzoru nad pracownikami,

b. szkolenia i przestrzegania wszelkich obowiązujących przepisów prawa w szczególności w zakresie:

- BHP,

- p/poż,

- Kodeksu pracy 

c. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

d. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

e. Dostarczenie danych osób wyznaczonych do świadczenia usługi.

f. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Kierownikiem Obiektu celem wymiany uwag dotyczących wykonania usługi.

g. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

h. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

i. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego od godz. 7.30 do 15.30 pod telefonem.

j. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

31. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfiki pracy jednostek mieszczących się w budynku.

32. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

33. Kary nałożone na Zamawiającego przez uprawnione do tego organy i instytucje za nieprzestrzeganie przy wykonaniu usługi przepisów prawa oraz nienależytego wykonania umowy (w tym przepisów bhp oraz sanitarnych), obciążają Wykonawcę.

34. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany przedmiotu umowy co do zakresu, godzin pracy jaki i wielkości powierzchni. 

35. Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia innych prac nie ujętych zamówieniem, a będących w zakresie kompleksowej usługi porządkowo-czystościowej.

	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania w budynku  Wydziału Informatyki  Szczecin ul. Żołnierska 49 – IIIp.

Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie

W okresie od 01.04.2017r. do 30.06.2017r.

	Rodzaj pomieszczenia
	Czynności
	Osoba do kontaktu z ramienia Jednostki (imię nazwisko tel.)

	
	Codziennie

	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Raz do roku
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)
	

	WC - toalety
	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;

· Mycie terakoty, glazury, a  w szczególności przestrzeni przy koszach na śmieci i pod pojemnikami na ręczniki papierowe;

· Czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów;

· Zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz  środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych i pisuarów;

· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnienie mydła do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego;

· mycie i polerowanie luster i baterii;

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy

· mycie pojemników (powierzchnie zewnętrzne) na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy.

· mycie parapetów okiennych


	· Mycie w środku  pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy.


	· Mycie grzejników c.o. + przecieranie na wilgotno termostatów;

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych;

· czyszczenie oświetlenia (praca na wysokości !)

Usuwanie pajęczyn.
	· Kompleksowe mycie okien, ram okiennych  2 x do roku 

	Raz w roku !
Gruntowne doczyszczanie i mycie wszystkich powierzchni 


	· -
	gres
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20

	Klatki

schodowe
	· Zamiatanie klatki schodowej 

· Mycie na mokro schodów klatki schodowej

· Opróżnianie  pojemników na śmieci ( w razie potrzeby  mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce do tego przeznaczone, wymiana worków na nowe;

· Wycieranie poręczy;
· Obszar sprzątania (na powierzchni od III p. do II p. – lewa strona)

	· Mycie na mokro elementów metalowych barierki;

· Wycieranie skrzynki  na gaśnicę i na wąż p.poż.

· Mycie ram, mycie i polerowanie szyb drzwi  wejściowych 

na IIIp.
	· Mycie lamperii

·  Gruntowne mycie i pastowanie schodów pastą antypoślizgową,

· Usuwanie pajęczyn.

· Mycie parapetów okiennych;

· 
	· Kompleksowe mycie okien, ram okiennych  2 x do roku 
	Raz w roku !

	· -
	gres
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 


uc. 91/449-55-20

	Korytarz
	· Odkurzanie, usuwanie zabrudzeń

· Mycie na mokro podłóg;

· Wycieranie na wilgotno siedzisk dla studentów;

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy.
	· Usuwanie pajęczyn.
	· Mycie lamperii

· Przecieranie drzwi wejściowych do wszystkich pomieszczeń 

· III p.


	· Czyszczenie i pastowanie pastą antypoślizgową powierzchni poziomej maszynowo wraz z froterowaniem
· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)


	Raz w roku !

	· -
	Wykładzina PCV
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 


uc. 91/449-55-20

	sala wykładowa
	· Odkurzanie i mycie na mokro powierzchni poziomej,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno siedzisk i ławek,

· Usuwanie zabrudzeń po długopisach,

· Mycie porcelanowej tablicy 
ucho ścieralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

	· Mycie drzwi wejściowych
	· Usuwanie pajęczyn,
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okna, ramy okiennej  2 x do roku 

	Raz w roku !

	· -
	Wykładzina PCV
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 


uc. 91/449-55-20

	Laboratoria komputerowe


	· Odkurzanie ! i mycie na mokro podłóg,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno siedzisk i stolików komputerowych,

· Usuwanie zabrudzeń po długopisach,

· Wycieranie kurzu ze sprzętu komputerowego miękką suchą ściereczką,

· Mycie porcelanowych tablic 
ucho ścieralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

	· Mycie drzwi wejściowych
	· Usuwanie pajęczyn
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okna, ramy okiennej  2 x do roku 
	Raz w roku !
)
	· -
	Wykładzina PCV
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20

	Pokoje pracownicze
Serwero-

wnia
	· Odkurzanie ! i mycie na mokro podłóg,

· Odkurzanie wykładzin dywanowych w dwóch pokojach,
· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno mebli znajdujących się w pokoju,
· Wycieranie kurzu ze sprzętu komputerowego miękką suchą ściereczką,

· Mycie porcelanowych tablic suchościeralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy.

Na żądanie pod nadzorem administratorów sieci !!!!
	· Mycie drzwi wejściowych
	· Usuwanie pajęczyn,
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okna, ramy okiennej  2 x do roku 
	Raz w roku !
)
	· 
	Wykładzina PCV/wykładzina dywanowa
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20


	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania
w budynku Wydziału Informatyki ul. Żołnierska 49 , poziom piwnicy + pomieszczenia konserwatorskie
w Szczecinie w okresie od 01.04.2017 r. do 30.06.2017 r.


1. Powierzchnia wewnętrzna podlegająca sprzątaniu: 763,80 m2
w tym: 

- liczba sal wykładowych – 1 

- liczba sal laboratoryjnych komputerowych – 7

- liczba sal seminaryjnych  – 1

- serwerownia – 1 (sprzątanie na żądanie)
- liczba pokoi pracowniczych - 2

- liczba pokoi technicznych – 5

- liczba toalet  - 2

- liczba pojemników na ręczniki – 2

- liczba pojemników na papier toaletowy – 2

- liczba pojemników na mydło - 2

- komunikacja – korytarz - 3

- klatka schodowa A – od parteru po III p. włącznie

- winda

2. Liczba okien do mycia – 24 szt. o łącznej powierzchni do mycia 26,33m2.
3. Miejsce podlegające sprzątaniu:

Wydział Informatyki ZUT – poziom piwnicy + pomieszczenia techniczne konserwatora

ul. Żołnierska 49

71-210 Szczecin

4. Pod pojęciem kompleksowej usługi porządkowo- czystościowej rozumie się: 

a. Sprzątanie pomieszczeń jak w pkt. 1. 

b. Rodzaje powierzchni podłóg:

- sala seminaryjna – wykładzina dywanowa 
- sala wykładowa – gres 

- sale laboratoryjne komputerowe – gres

- pokoje pracownicze  - gres

- serwerownia – gres – na żądanie !

- maszynownia dźwigu – na żądanie !
- pokoje techniczne – gres/ podłoga betonowa

- ciągi komunikacyjne i toalety  - płytki typu gres 

- winda – wykładzina podgumowana

5. Czas realizacji usługi- tabela poniżej:
	Liczba dni w tygodniu
	5 dni
	UWAGA !

	Godziny pracy

od poniedziałku do piątku
	od godz. 17oo do godz. 21oo.
	-




Zakres i zasady wykonywania zadań:

6. Materiały eksploatacyjne takie jak mydło, papier toaletowy i ręczniki zapewnia Zamawiający.

7. Środki do utrzymania czystości nie powinny zawierać substancji żrących, duszących, powodujących duszność i drażnienie oczu i układu oddechowego.  

8. Środki do utrzymania czystości zapewnia Wykonawca. Pastowanie podłóg bez polimerów.

9. Zamawiający udostępni nieodpłatnie do realizacji zamówienia 
a. energię elektryczną, 

b. ciepłą i zimną wodę, 

c. pomieszczenie dla pracowników, pomieszczenie do przechowywania sprzętu i środków czystości. 

10. W przypadku choroby bądź urlopu pracownika realizującego przedmiot zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o powyższym fakcie Kierownika Obiektu i wyznaczyć po ustaleniu z Zamawiającym inną osobę wykonującą usługę sprzątania. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do przydzielenia stałego zespołu pracowników na obiekcie przy pracach wykonywanych codziennie. Zamawiający dopuszcza do 3 zmian pracowników w okresie trwania umowy wynikających z winy Wykonawcy np. samoistne opuszczenie stanowiska pracy przez pracownika, nieprzestrzeganie przez pracowników Wykonawcy obowiązujących na Uczelni zasad oraz przepisów BHP i PPOŻ. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany pracownika świadczącego usługę w przypadku niewywiązywania się przez niego powierzonego zakresu prac.

13. Przez preparat o działaniu dezynfekującym zamawiający rozumie preparat na bazie alkoholu lub NDCC w zależności od dezynfekowanej powierzchni. 
14. Terminy wykonania usług w okresach innych niż codziennie Zamawiający każdorazowo uzgodni z Wykonawcą drogą mailową. 

15. Wykonawca ponadto zobowiązany jest do:

a. zapewnienia nadzoru nad pracownikami,

b. szkolenia i przestrzegania wszelkich obowiązujących przepisów prawa w szczególności w zakresie:

- BHP,

- p/poż,

- Kodeksu pracy 

c. szkolenia personelu sprzątającego w zakresie zasad sprzątania, obsługi sprzętu specjalistycznego i używanych środków dezynfekcyjnych,

d. określenia i opracowania w porozumieniu z zamawiającym: grafiku organizacji pracy dla poszczególnych prac określonych w zamówieniu.

e. Dostarczenie danych osób wyznaczonych do świadczenia usługi.

f. Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z Kierownikiem Obiektu celem wymiany uwag dotyczących wykonania usługi.

g. Informowania Kierownika Obiektu o zaobserwowanych usterkach.

h. Dbanie o ład i porządek w pomieszczeniach przydzielonych przez Zamawiającego.

i. Wykonawca wyznaczy brygadzistę obecnego od godz. 7.30 do 15.30 pod telefonem.

j. Brygadzista odpowiedzialny jest za:

- bezpośredni nadzór nad pracownikami,

- prowadzenie kontroli procesów towarzyszących świadczeniu usługi,

- prowadzenie sprawozdawczości z odbioru wykonywanych prac na poszczególnych etapach

- kontakt z Kierownikiem Obiektu 

16. Rytm pracy musi być dostosowany do specyfiki pracy jednostek mieszczących się w budynku.

17. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

- bieżącej i okresowej kontroli. Ewentualne upomnienia będą opisywane i dokumentowane w obecności przedstawiciela Wykonawcy, a w przypadku jego nieobecności zostanie udokumentowane przez Zamawiającego dokumentacją zdjęciową. Wykonawca powinien reagować niezwłocznie w dniu stwierdzenia i zgłoszenia uchybień w wykonywaniu usługi. Brak reakcji ze strony wykonawcy celem usunięcia nieprawidłowości może skutkować rozwiązaniem umowy.

18. Kary nałożone na Zamawiającego przez uprawnione do tego organy i instytucje za nieprzestrzeganie przy wykonaniu usługi przepisów prawa oraz nienależytego wykonania umowy (w tym przepisów bhp oraz sanitarnych), obciążają Wykonawcę.

19. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany przedmiotu umowy co do zakresu, godzin pracy jaki i wielkości powierzchni. 

20. Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia innych prac nie ujętych zamówieniem, a będących w zakresie kompleksowej usługi porządkowo-czystościowej.

	Zakres prac wykonywanych w ramach usługi sprzątania w budynku  Wydziału Informatyki  Szczecin ul. Żołnierska 49 – poziom piwnicy
Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie
W okresie od 01.04.2017r. do 30.06.2017r.

	Rodzaj pomieszczenia
	Czynności
	Osoba do kontaktu z ramienia Jednostki (imię nazwisko tel.)

	
	Codziennie

	Raz w tygodniu
	Raz w miesiącu
	Dwa razy w roku
	Raz do roku
	UWAGI
	Rodzaj powierzchni
	Powierzchnia łącznie do sprzątania (m2)
	

	WC – toalety

	· Kompleksowe sprzątanie wszystkich toalet;

· Mycie terakoty, glazury, a  w szczególności przestrzeni przy koszach na śmieci i pod pojemnikami na ręczniki papierowe;

· Czyszczenie urządzeń sanitarnych, umywalek, muszli klozetowych, pisuarów;

· Zapewnienie w toaletach środków zapachowych oraz  środków zapachowo-odkażających do misek ustępowych i pisuarów;

· dezynfekcja urządzeń sanitarnych

· dezynfekcja podłóg i ścian pokrytych glazurą

· uzupełnienie mydła do rąk, ręczników papierowych, papieru toaletowego;

· mycie i polerowanie luster i baterii;

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy

· mycie pojemników (powierzchnie zewnętrzne) na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy.

· mycie parapetów okiennych


	· Mycie w środku  pojemników na mydło, ręczniki papierowe, papier toaletowy.


	· Mycie grzejników c.o. + przecieranie na wilgotno termostatów;

· czyszczenie urządzeń wentylacyjnych;

· czyszczenie oświetlenia (praca na wysokości !)

Usuwanie pajęczyn.
	· Kompleksowe mycie okien, ram okiennych 2 x w roku 
	Raz w roku !

	· -
	gres
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20

	Klatka
schodowa
	· Zamiatanie klatki schodowej 

· Mycie na mokro schodów klatki schodowej

· Opróżnianie  pojemników na śmieci ( w razie potrzeby  mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce do tego przeznaczone, wymiana worków na nowe;

· Wycieranie poręczy;

· Mycie parapetów okiennych;

· Obszar sprzątania (na powierzchni od III p. do poziomu piwnicy – prawa strona)- klatka A


	· Mycie na mokro elementów metalowych barierki;

· Wycieranie skrzynek  na gaśnice i na węże p.poż.

· Mycie ram, mycie i polerowanie szyb drzwi  wejściowych 

na poziomie piwnicy.
	· Mycie lamperii
· Usuwanie pajęczyn.
	· Kompleksowe mycie okien, ram okiennych 2 x do roku 

· Gruntowne mycie i pastowanie schodów pastą antypoślizgową,


	Raz w roku !

	· -
	gres
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 
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	Korytarz
	· Odkurzanie, usuwanie zabrudzeń

· Mycie na mokro podłóg;

· Wycieranie na wilgotno siedzisk dla studentów;

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy.

	· Usuwanie pajęczyn.
	· Mycie lamperii

· Przecieranie drzwi wejściowych do wszystkich pomieszczeń .

	· Czyszczenie i pastowanie pastą antypoślizgową powierzchni poziomej maszynowo wraz z froterowaniem
· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)


	Raz w roku !

	· -
	gres
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 
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	sala wykładowa
Sala seminaryjna
	· Odkurzanie i mycie na mokro powierzchni poziomej,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno siedzisk i ławek,

· Usuwanie zabrudzeń po długopisach,

· Mycie porcelanowej tablicy suchościeralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

· Odkurzanie i mycie na mokro powierzchni poziomej,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno siedzisk i ławek,

· Usuwanie zabrudzeń po długopisach,

· Mycie porcelanowej tablicy suchościeralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego


	· Mycie drzwi wejściowych

· wraz z myciem i polerowaniem szyb.

· Mycie drzwi wejściowych

· wraz z myciem i polerowaniem szyb.


	· Usuwanie pajęczyn,

Usuwanie pajęczyn,
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okien, ram okiennej  2 x 

· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okien, ram okiennej  2 x do roku 
· 
	Raz w roku !

	· -

-
	Gres

wykładzina dywanowa
	Wg załącznika

Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20
Małgorzata Łodyga 
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	Laboratoria komputerowe


	· Odkurzanie ! i mycie na mokro podłóg,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno siedzisk i stolików komputerowych,

· Usuwanie zabrudzeń po długopisach,

· Wycieranie kurzu ze sprzętu komputerowego miękką suchą ściereczką,

· Mycie porcelanowych tablic suchościeralnej na wilgotno miękką ściereczką ;

· UWAGA – do tablicy nie używamy ostrych szmatek i środków powodujących zarysowania.;

· Tablicę należy utrzymywać na bieżąco w czystości;

· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

	· Mycie drzwi wejściowych
	· Usuwanie pajęczyn
	· Czys4czenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okien, ram okiennych 2 x do roku 
	Raz w roku !

	· -
	Wykładzina PCV
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 
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	Pokój socjalny

Serwero-

wnia
	· Odkurzanie ! i mycie na mokro podłóg,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno mebli znajdujących się w pokoju,
· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy.

Na żądanie !!!
	· Mycie drzwi wejściowych
	· Usuwanie pajęczyn,
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okien ram okiennych 2 x do roku 
	Raz w roku !

	· 
	Wykładzina PCV
	Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 
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	Pomieszcz.

Konserwat.

Pomieszcz.

Kotłowni,

pomieszcz. na zbiorniki,

magazyn,

rozdzielnia
Winda
Maszynown.

dźwigu,

magazyn

pod schodami


	· Odkurzanie ! i mycie na mokro podłóg,

· Usuwanie  wszelkich nieczystości

· Czyszczenie na wilgotno mebli znajdujących się w pokoju,
· Wycieranie na mokro parapetu okiennego

· opróżnianie pojemników na śmieci ( w razie potrzeby mycie pojemników) i wynoszenie nieczystości w odpowiednie miejsce  (w przypadku odpadów posegregowanych do odpowiedniego pojemnika) oraz wymiana worka na nowy.

Odkurzanie, mycie na mokro podłogi, ścian i drzwi. Mycie i polerowanie lustra.

Na żądanie !!
	· Mycie drzwi wejściowych

-
	· Usuwanie pajęczyn,

Zamiatanie i mycie na mokro

-
	· Czyszczenie opraw oświetlenia (praca na wysokości !)

· Kompleksowe mycie okien ram okiennych 2 x do roku 


	Raz w 

	· -


	Gres

Podłoga betonowa
Podłoga podgumowana

Podłoga podgumowana
	Wg załącznika

Wg załącznika
Wg załącznika
	Małgorzata Łodyga 

tel. 91/449-55-20
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