Zarzadzenie nr 16

Rektora Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie

z dnia 3 kwietnia 2017 r.
w sprawie Podstaw funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
oraz wytycznych do realizacji oceny jakos$ci w obszarach dziatania tego systemu

w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie

Na podstawie art. 66 ust. 2 pkt 3a ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
(tekst jedn. Dz. U.z 2016 r. poz. 1842, z pdzn. zm.) w zwigzku z § 1 i 5 uchwaty nr 59 Senatu ZUT
z dnia 29 czerwca 2009 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
zarzadza sie, co nastepuje:

§1.
Wprowadza sie Podstawy funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
oraz wytyczne do realizacji oceny jakos$ci w obszarach dziatania tego systemu
w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie, ktére stanowig zatgcznik
do niniejszego zarzadzenia.

§2.
Traci moc zarzadzenie nr 30 Rektora ZUT z dnia 12 czerwca 2013 r. ,,w sprawie podstaw
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia oraz wytycznych
do realizacji oceny jakos$ci w obszarach dziatania tego systemu w Zachodniopomorskim
Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie”.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor

dr hab. inz. Jacek Wrébel, prof. nadzw.



Zatgcznik do zarzadzenia nr 16 Rektora ZUT z dnia 3 kwietnia 2017 r.

Podstawy funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
oraz wytycznych do realizacji oceny jakosci w obszarach dziatania tego systemu

w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie

Nazwa obszaru badan WSZJ) Monitorowanie realizacji osiaganych efektow ksztatcenia

(zeodnosc¢ z PRK) Symbol obszaru O —|

1. Ocena trybu uruchamiania i znoszenia kierunkow studiow

1.1. Procedura uczelniana ,, Tryb uruchomienia i zniesienia kierunku studiéw”
1) Metody badan: analiza i ocena wnioskdéw o uruchomienie i zniesienie kierunku studiow w uczelni,
analiza procedury uczelnianej "Tryb uruchamiania i znoszenia kierunkéw studiow"
2) Kryteria i wskazniki oceny:
e pokrycie efektow PRK przez efekty kierunkowe oraz efektéw kierunkowych przez
efekty przedmiotowe
e zgodnos$¢ programéw ksztatcenia z uchwatami i zarzgdzeniami w sprawie wytycznych
senatu ZUT do programoéw ksztatcenia oraz z innymi aktami prawnymi (ustawa,
uchwaty senatu ZUT, uchwaty rad wydziatéw, uchwaty komisji/rad programowych)
3) Czestotliwos$¢ badania: raz na rok adekwatnie do sktadanych wnioskéw
4) Dane zrodtowe
e procedura uczelniana, Tryb uruchomienia i znoszenia kierunku studiow”
e uchwaty rad wydziatu
5) Dokumentacja wynikowa
e wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
e whnioski z analizy
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prorektor/rektor

2. Ocena wydziatowych procedur osiggania i dokumentowania efektow ksztatcenia

2.1. Wydziatowa procedura dokumentowania i oceny osiggnietych efektow ksztatcenia
w przedmiocie (module)
1) Metody badan: analiza wydziatowych rocznych sprawozdan z oceny efektéw ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny: ocena poziomu osiggania efektow ksztatcenia na wydziale
3) Czestotliwos¢ badania: raz na rok

4) Dane Zrédtowe: roczne sprawozdanie z osiggniecia efektow ksztatcenia na wydziale
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5) Dokumentacja wynikowa
e wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
e whnioski usprawniajgce
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci
ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - dziekan/rektor

3. Ocena programow ksztatcenia

3.1. Wydziatowe procedury oceny efektow ksztatcenia przez interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych (rady programowe, kadra zaliczana do tzw. "minimum kadrowego",
organy skupiajace interesariuszy zewnetrznych zwigzane z prowadzonym ksztatceniem
na wydziale)
1) Metody badan: analiza i ocena programu ksztatcenia przez interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych
2) Kryteria i wskazniki oceny
e zgodno$¢é programu ksztatcenia z PRK uchwatami i zarzgdzeniami w sprawie wytycznych senatu
ZUT do programow ksztatcenia oraz innymi aktami prawnymi (ustawg, rozporzadzeniami,
uchwatami senatu ZUT, rad wydziatu itp.)
e pokrycie efektow PRK przez efekty kierunkowe oraz pokrycie efektdow ksztatcenia
kierunkowego przez efekty przedmiotowe
e liczba godzin kontaktowych w programie oraz zgodnos¢ tresci programowych, efektéw i celéw
w przedmiocie z celami i efektami ksztatcenia kierunkowego, kolejnos¢ przedmiotéw
i powigzanie tresci z efektami
e mozliwos¢ spetnienia wymogdw wstepnych w przedmiocie i unikatowosé tresci programowych
(eliminacja powtdrzen)
e dobdr metod, form ksztatcenia, form zaje¢ w przedmiocie, literatury w przedmiocie
(do efektow, jej aktualnos¢ i dostepnosé) oraz zgodnosé naktadu pracy studenta z ECTS
e uzyteczno$é przedmiotu w realizacji zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia
oraz wykorzystanie dostepnej bazy Uczelni
o weryfikacja przyjetych kryteridw oceny efektow (spdjnosé systemu oceny, zgodnosc z efektami
przedmiotowymi, zgodnos¢ z metodologia oceny - np. taksonomia Blooma)

3) Czestotliwos¢ badania: co najmniej raz na rok
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4) Dane irédtowe
e zarzadzenia dziekana i uchwaty rady wydziatu w sprawie wprowadzenia wydziatowych procedur
oceny efektow ksztatcenia przez interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych (wydziatowych)
e wyciagi z protokotdw
5) Dokumentacja wynikowa
e whnioski doskonalgce
® wyciagi z protokotédw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci
ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

3.2. Wydziatowe procedury okresowych przegladéw programoéow studiow
1) Metody badan: okresowe przeglady programéw i sylabuséw przedmiotéw przez wydziatowe
komisje/rady programowe
2) Kryteria i wskazniki oceny
e zgodno$¢é programu ksztatcenia z PRK uchwatami i zarzgdzeniami w sprawie wytycznych senatu
ZUT do programoéw ksztatcenia oraz innymi aktami prawnymi (ustawg, rozporzadzeniami,
uchwatami senatu ZUT, rad wydziatu itp.)
e pokrycie efektow PRK przez efekty kierunkowe oraz pokrycie efektédw ksztatcenia
kierunkowego przez efekty przedmiotowe
e liczba godzin kontaktowych w programie oraz zgodnos¢ tresci programowych, efektéw i celow
w przedmiocie z celami i efektami ksztatcenia kierunkowego, kolejnos¢ przedmiotéw
i powigzanie tresci z efektami
e mozliwos¢ spetnienia wymogdw wstepnych w przedmiocie i unikatowosé tresci programowych
(eliminacja powtdrzen)
e dobdr metod, form ksztatcenia, form zaje¢ w przedmiocie, literatury w przedmiocie
(do efektoéw, jej aktualnosé i dostepnosc) oraz zgodnosé pracy studenta z ECTS
e uzytecznos$é przedmiotu w realizacji zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia
oraz wykorzystanie dostepnej bazy Uczelni
o weryfikacja przyjetych kryteriow oceny efektéw (spdjnosc systemu oceny, zgodnos¢ z efektami
przedmiotowymi, zgodnos¢ z metodologig oceny - np. taksonomia Blooma)
3) Czestotliwos¢ badania: co najmniej raz na rok
4) Dane zrédtowe

e zarzadzenia dziekana i uchwaty rady wydziatu w sprawie okresowych przegladéw programow
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e wyciagi z protokotéw komisji/rad programowych
5) Dokumentacja wynikowa
e whnioski doskonalgce program ksztatcenia
® wyciagi z protokotédw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci
ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

3.3. Wydziatowe procedury zgtaszania uwag i zmian do programu studiéw i programu
ksztatcenia
1) Metody badan: ocena wnioskdw i uzasadnien zwigzanych ze zmiang programu ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny: celowos$¢ i zasadnos¢ wnioskdw o zmianach w programie ksztatcenia
3) Czestotliwos¢ badania: nieperiodycznie
4) Dane zrodtowe
e whniosek pisemny (prawo do zgtoszenia majg wszyscy nauczyciele wydziatu i jednostek
organizacyjnych ZUT, samorzad studentéw i doktorantow, ktérzy uczestniczg w procesie
ksztatcenia oraz interesariusze zewnetrzni) ztozony do dziekana (prodziekana ds. ksztatcenia)
e wyciagi z protokotéw komisji/rad programowych
5) Dokumentacja wynikowa
e whnioski doskonalgce program ksztatcenia
® wyciagi z protokotédw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/rady lub komisje programowe

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/senat ZUT

Nazwa obszaru badan WSZJ Ocena i analiza realizacji procesu ksztatcenia

Symbol obszaru O - Il

1. Ocena planowania zajec i organizacji roku akademickiego

1.1. Wydziatowa procedura planowania rozktadu zaje¢ w semestrze/roku akademickim
1) Metody badan: przeglad i weryfikacja rozktadu zajec i obcigzen dydaktycznych w roku
akademickim/semestrze studidow
2) Kryteria i wskazniki oceny
e réwnomiernosc rozktadu zajec zgodnie z regulaminem studidw i preferencjami studentow
e zmiennos$¢ form zaje¢, mozliwos¢ przemieszczania sie studentéw miedzy salami/budynkami,

dostepnosc¢ infrastruktury wydziatu dla osdb niepetnosprawnych
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3) Czestotliwos¢ badania: co semestr w terminie zgodnym z procedurg wydziatowa
4) Dane zrddtowe: plan rozktadu zaje¢ w semestrze
5) Dokumentacja wynikowa: sprawozdanie komisji raz na rok
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

2. Ocena planowania i organizacji sesji egzaminacyjnej

2.1. Wydziatowa procedura planowania i organizacji sesji egzaminacyjnej

1) Metody badan: przeglad i weryfikacja planu sesji egzaminacyjnej

2) Kryteria i wskazniki oceny: réwnomiernos¢ rozktadu egzamindow w sesji zgodnie z regulaminem
studiéw i preferencjami studentow

3) Czestotliwos¢ badania: co semestr w terminie zgodnym z procedurg wydziatowa

4) Dane Zrédtowe: plan sesji egzaminacyjnej

5) Dokumentacja wynikowa: sprawozdanie komisji raz na rok

6) Zespoty/osoby
¢ Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

3. Ocena jakosci realizacji zaje¢ dydaktycznych

3.1. Uczelniana procedura hospitacji
1) Metody badan: zaplanowane hospitacje
2) Kryteria i wskazniki oceny: kryteria zgodne z obowigzujgcym zarzadzeniem rektora dotyczgcym
hospitacji
3) Czestotliwos¢ badania: w terminach zgodnych z planem hospitacji na dany rok akademicki
4) Dane irédtowe
e plan hospitacji opracowany przez petnomocnika dziekana ds. jakosci ksztatcenia i dziekana
e protokoty z hospitacji zajec
e negatywne wyniki ankietyzacji studentow/doktorantéw, skargi studenta
5) Dokumentacja wynikowa: roczne sprawozdanie z przebiegu hospitacji
6) Zespoty/osoby
¢ Monitorujace - zesp6t hospitujgcy/dziekan
e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/rektor
3.2. Wydziatowa procedura kontroli zaje¢ dydaktycznychMetody badan: wyrywkowa kontrola
zajec przez kierownikéw jednostek/prodziekanow

2) Kryteria i wskazniki oceny: wedtug procedury wydziatowej
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3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku
4) Dane zrédtowe: protokoty z kontroli zajeé
5) Dokumentacja wynikowa: roczne sprawozdanie wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - kierownicy jednostek organizacyjnych wydziatéw/prodziekani

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

3.3. Wydziatowa procedura planowania terminéw konsultacji studentéw z nauczycielami
1) Metody badan: kontrola planéw konsultacji przez kierownikéw jednostek i osoby wskazane
w procedurze wydziatowej
2) Kryteria i wskazniki oceny: wedtug procedury wydziatowej
3) Czestotliwos¢ badania: raz w semestrze kontrola planéw konsultacji w jednostkach
4) Dane irédtowe: plany konsultacji pracownikéw w ramach jednostek
5) Dokumentacja wynikowa: roczne sprawozdanie wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
¢ Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

4. Ocena organizacji i funkcjonowania uczelni i wydziatu

4.1. Procedura ankietyzacji uczelni
1) Metody badan: sondaz diagnostyczny realizacji procesu ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny: ocena organizacji i funkcjonowania wydziatu i uczelni
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku
4) Dane zrédtowe: ankieta uczelni
5) Dokumentacja wynikowa
e sprawozdania z ankietyzacji wraz z wnioskami wynikajgcymi z tej ankietyzacji
e whnioski usprawniajgce i doskonalgce organizacje i funkcjonowanie uczelni/wydziatu
z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/sekcja ds. standarddw i jakosci
ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prorektor/rektor

5. Ocena realizacji praktyk programowych

5.1. Wydziatowa procedura realizacji i rozliczenia praktyk programowych

1) Metody badan: przeglad i weryfikacja planu i realizacji praktyk programowych
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2) Kryteria i wskazniki oceny: zgodnos¢ zakresu tematycznego praktyki z kierunkiem studiéw,
poziomem ksztatcenia
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane zrédtowe
e skierowania na praktyke
e sprawozdanie petnomocnika dziekana ds. praktyk na wydziale
5) Dokumentacja wynikowa
e sprawozdania z analizy wraz z wnioskami
® wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - rady programowe kierunkow realizowanych na wydziatach/wydziatowe komisje
ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

6. Ocena realizacji procesu dyplomowania

6.1. Uczelniana procedura dyplomowania
Wydziatowe procedury przebiegu procesu dyplomowania
Wydziatowe procedury przeprowadzania egzaminéw dyplomowych
1) Metody badan: analiza jakosci i sprawnosci osiggania efektow ksztatcenia przypisanych do
procesu dyplomowania
2) Kryteria i wskazniki oceny
e zgodnos¢ z prawodawstwem, systemem PRK oraz efektami ksztatcenia kierunkowego
e jakos$¢ prac dyplomowych
e terminowos¢ ukonczenia studidw (odsetek oséb konczacych studia w terminie)
e odpowiedni do poziomu ksztatcenia charakter pracy dyplomowej
e udziat prac dyplomowych realizowanych w porozumieniu z interesariuszami zewnetrznymi
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane irédtowe
e protokoty egzamindw dyplomowych
e repozytorium prac dyplomowych
5) Dokumentacja wynikowa
e sprawozdania z analizy wraz z wnioskami majgcymi na celu doskonalenie organizacji
i funkcjonowania procesu dyplomowania
e wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia

e whnioski wydziatowych komisji programowych
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6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce: rady programowe kierunkow realizowanych na wydziatach/wydziatowe komisje
ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian: prodziekan/dziekan/prorektor/rektor

Nazwa obszaru badan WSZJ Ocena jakosci i warunkdw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych

Symbol obszaru O - 1l

1. Ocena jakosci i warunkow realizacji zaje¢ dydaktycznych

1.1. Procedura ankietyzacji uczelni
1) Metody badan: sondaz diagnostyczny w zakresie jakosci i warunkéw realizacji zajec
dydaktycznych
2) Kryteria i wskazniki oceny
e ocena organizacji i funkcjonowania wydziatu i uczelni w skali ocen liczbowych (rozktadu zajeé
dydaktycznych, systemu oceny postepdw w nauce, jakos¢ funkcjonowania administracji
uczelnianej i obstugi dziekanatu, zaplecze biblioteczne, dostepu do Internetu
e ocena organizacji i funkcjonowania wydziatu oraz uczelni w aspekcie bazy laboratoryjne;j
i dydaktycznej
3) Czestotliwos¢ badania: zgodnie z procedurami ankietyzacji
4) Dane zrédtowe: ankieta uczelni
5) Dokumentacja wynikowa
e sprawozdania z ankietyzacji wraz z wnioskami wynikajgcymi z tej ankietyzacji
e wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
e whnioski do usprawnienia i doskonalgce organizacje i funkcjonowanie uczelni/wydziatu z punktu
widzenia warunkéw prowadzenia zajeé dydaktycznych
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/sekcja ds. standarddw i jakosci
ksztatcenia

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - zgodnie z procedurg opisang w zarzgdzeniach rektora

2. Ocena bazy dydaktycznej i materialnej wykorzystywanej w realizacji ksztatcenia

2.1. Wydziatowa procedura badania i oceny bazy laboratoryjnej oraz materialnej do realizacji
dydaktyki
1) Metody badan: analiza zgodnosci wyposazenia laboratoryjnego z wymaganymi efektami
ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny: przydatnosc bazy laboratoryjnej oraz materialnej wydziatu

wykorzystywanej w dydaktyce
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3) Czestotliwosc badania
e kazdorazowo przed pierwszym uruchomieniem przedmiotu/modutu
e raznarok
4) Dane zrédtowe: zgodnie z wydziatowg procedurg
5) Dokumentacja wynikowa: sprawozdanie w sprawie bazy laboratoryjnej
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - komisja programowa (przy pierwszym uruchomieniu) / wydziatowa komisja
ds. jakosci ksztatcenia (raz na rok)

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

3. Ocena doboru kadry dydaktycznej

3.1. Wydziatowe procedury doboru kadry dydaktycznej do realizacji zaje¢
1) Metody badan: monitoring dorobku naukowego kadry dydaktycznej wydziatu
2) Kryteria i wskazniki oceny
e stopien dopasowania kadry dydaktycznej i jej kwalifikacji do prowadzonych zajeé
e kompetencje nauczycieli
3) Czestotliwos¢ badania: raz na rok przy planowaniu obsady zaje¢ dydaktycznych
4) Dane zrodtowe
e plan obsady zaje¢ dydaktycznych
e wykaz prac naukowych
o wykaz kompetencji
5) Dokumentacja wynikowa: sprawozdanie z analizy
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - zgodnie z procedurg wydziatowg
e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - zgodnie z procedurg wydziatowa

4. Ocena jakosci kadry dydaktycznej

4.1. Uczelniana procedura oceny nauczycieli akademickich przez studentéwMetody badan:
analiza na podstawie sprawozdan sporzgdzonych na wydziatach z wynikéw ankietyzacji
nauczycieli akademickich

2) Kryteria i wskazniki oceny
e liczba ocen negatywnych
e wyniki statystyk z pytan (sposéb przekazywania wiedzy, sposéb prowadzenia zaje¢,
sposdb oceniania przez nauczyciela)

3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
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4) Dane irédtowe
e sprawozdania wydziatowe z wynikow ankietyzacji nauczycieli akademickich
e analiza statystyczna wynikdw sporzgdzona przez Dziat Ksztatcenia

5) Dokumentacja wynikowa: wnioski z oceny

6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prorektor/rektor

5. Ocena mozliwosci realizacji efektow ksztatcenia

5.1. Wydziatowe procedury: wyboru przedmiotdw obieralnych i specjalnosci, przygotowania
indywidualnego planu i programu studiow
1) Metody badan: analiza indywidualnych planéw ksztatcenia oraz analiza uwzgledniania preferencji
studentéw w wyborze przedmiotéw obieralnych, specjalnosci
2) Kryteria i wskazniki oceny: procentowa zgodnos¢ realizacji przedmiotéw obieralnych
z preferencjami studentow
3) Czestotliwo$é badania: raz w roku akademickim
4) Dane irédtowe
e zgody na indywidualny program studiéw
e zapisy na przedmioty obieralne i specjalnosci
e lista preferencji studenta w wyborze przedmiotéw obieralnych i specjalnosci
5) Dokumentacja wynikowa: zestawienie liczbowe kryteriéw
6) Zespoty/osoby
¢ Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan

6. Ocena odpowiedzialnosci dyscyplinarnej

6.1. Uczelniana procedura procesu dyscyplinarnego w uczelni oraz wydziatowe procedury
wykrywania: plagiatow i naruszen wtasnosci intelektualnej, nieuczciwych zachowan w trakcie
egzaminu, sprawcow niszczenia mienia, ztych praktyk w pracy nauczyciela i studenta

1) Metody badan: obserwacja i analiza zjawisk niedozwolonych w realizacji procesu dydaktycznego
2) Kryteria i wskazniki oceny

e liczba proceséw dyscyplinarnych

e analiza ochrony wtasnosci intelektualnej (w tym wyniki programoéw antyplagiatowych)

e niezgodnos¢ z regulaminem studiow

e niezgodnos¢ z tradycjami akademickimi

e niezgodnosc z zasadami wspdtzycia spotecznego
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e niezgodnos$¢ z zasadami tolerancji
3) Czestotliwos¢ badania: zgodnie z procedurg - kazdorazowo w razie potrzeby
4) Dane zrédtowe: pisemne upomnienie/pouczenie lub inne dokumenty (notatki)
5) Dokumentacja wynikowa: sprawozdania roczne
6) Zespoty/osoby

¢ Monitorujgce - wszyscy pracownicy i studenci wydziatu

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - rektor w oparciu o opinie komisji dyscyplinarnej

Nazwa obszaru badan WSZJ Ocena warunkow socjalnych oferowanych studentom Symbol

obszaru O - IV

1. Ocena wsparcia materialnego studentdéw i doktorantéw

1.1. Regulamin przyznawania pomocy materialnej studentom w ZUT
Regulamin przyznawania pomocy materialnej doktorantom w ZUT

1) Metody badan: analiza regulaminu
2) Kryteria i wskazniki oceny: zgodnosc¢ z ustawg, opiniami samorzgdu studentéw, mozliwosciami

finansowymi uczelni i wydziatu
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane zrédtowe: sprawozdanie o pomocy materialnej udzielonej studentom i doktorantom
5) Dokumentacja wynikowa: wyniki analizy
6) Zespoty/osoby

e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. pomocy materialnej/prodziekan/samorzad studencki

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - prorektor/rektor

2. Ocena warunkow socjalnych oferowanych studentom i doktorantom

2.1. Procedura oceny warunkéw socjalnych na wydziale

1) Metody badan: sondaz diagnostyczny w zakresie warunkéw socjalnych oferowanych studentom

2) Kryteria i wskazniki oceny: ocena warunkéw socjalnych w tym: jakos¢ i dostepnosé infrastruktury
mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego, dostep do Internetu, jakos¢ infrastruktury
wydziatowej

3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim

4) Dane zrédtowe: ankieta uczelni

5) Dokumentacja wynikowa: wnioski do usprawnienia i doskonalgce organizacje i funkcjonowanie
uczelni/ wydziatu

6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowe komisje ds. jakosci ksztatcenia/sekcja ds. standardéw i jakosci

ksztatcenia
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e podejmujace decyzje w sprawie zmian - zgodnie z procedurg opisang w zarzgdzeniach rektora

Nazwa obszaru badan WSZJ Ocena dostepnosci informacji na temat realizacji ksztatcenia

Symbol obszaru O -V

1. Ocena dostepu do informacji

1.1. Uczelniane i wydziatowe procedury udostepniania informacji o procesie ksztatcenia
1) Metody badan: monitoring w zakresie dostepu do informacji na temat realizacji procesu
ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny: dostep do informacji zgodnie z zachowaniem zasad bezpieczeristwa
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane Zrédtowe: obowigzujgce zarzgdzania
5) Dokumentacja wynikowa: wnioski usprawniajgce dostep do informacji
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - pracownicy funkcyjni, ktérym przypisano uprawnienia do monitorowania
aktualnosci informacji oraz modyfikacji stron www uczelni/wydziatu/ wydziatowa komisja
ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosSci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/prorektor/rektor

2. Ocena obiegu informacji

2.1. Wydziatowe i uczelniane procedury wewnetrznego obiegu informacji w uczelni i na wydziale
1) Metody badan: monitoring w zakresie dostepu do informacji na temat realizacji procesu
ksztatcenia
2) Kryteria i wskazniki oceny
e aktualnos$é informacji
e szybki dostep do informacji zgodnie z jej przeznaczeniem i adresatem
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane Zrédtowe: obowigzujace zarzadzania
5) Dokumentacja wynikowa: wnioski usprawniajgce dostep do informacji
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - pracownicy funkcyjni, ktérym przypisano uprawnienia do monitorowania
aktualnosci informacji oraz modyfikacji stron www uczelni/wydziatu/ wydziatowa komisja
ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/prorektor/rektor
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Nazwa obszaru badan WSZJ Ocena mobilnosci studentow i nauczycieli akademickich Symbol

obszaru O - VI

1. Ocena mobilnosci studentow i pracownikow

1.1. Uczelniana i wydziatowe procedury obstugi wyjazdéw szkoleniowych i dydaktycznych
studentdéw i pracownikéw w ramach programdéw zagranicznych i krajowych
1) Metody badan: monitoring stopnia mobilnosci studentéw i pracownikéw uczelni
2) Kryteria i wskazniki oceny: liczba studentéw i pracownikdw uczestniczgcych w wyjazdach
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane zrédtowe
e sprawozdanie wydziatowych petnomocnikéw dziekanéw ds. wspoétpracy dydaktycznej
z zagranicg
e dane liczbowe z dziatu ksztatcenia dotyczgce programoéw krajowych
5) Dokumentacja wynikowa: wnioski usprawniajgce
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - wydziatowi petnomocnicy dziekandw ds. wspdtpracy dydaktycznej
z zagranicg/dziat ksztatcenia/wydziatowa komisja ds. jakosci ksztatcenia/uczelniana komisja
ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujgce decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/prorektor/rektor

1.2. Uczelniana i wydziatowe procedury realizacji ksztatcenia w ramach programéw
zagranicznych i krajowych
1) Metody badan: monitoring stopnia mobilnosci studentéw spoza uczelni
2) Kryteria i wskazniki oceny: liczba studentéw spoza uczelni realizujgcych ksztatcenie w ramach
programow zagranicznych i krajowych
3) Czestotliwos¢ badania: raz w roku akademickim
4) Dane zrédtowe
e sprawozdanie wydziatowych petnomocnikéw dziekandw ds. wspétpracy dydaktycznej z zagranica
e dane liczbowe z dziatu ksztatcenia dotyczgce programéw krajowych
5) Dokumentacja wynikowa: wnioski usprawniajgce
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - wydziatowi petnomocnicy dziekanéw ds. wspoétpracy dydaktyczne;j
z zagranicg/dziat ksztatcenia/wydziatowa komisja ds. jakosci ksztatcenia/ uczelniana komisja
ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - prodziekan/dziekan/prorektor/rektor
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Nazwa obszaru badan WSZJ Monitorowanie kariery zawodowej absolwentéw Uczelni

oraz opinii pracodawcow o absolwentach Symbol obszaru O - VII

1. Ocena opinii pracodawcow o absolwentach

1.1. Procedura ankietyzacji pracodawcéw
1) Metody badan
e sondaz diagnostyczny
e analiza i opracowanie wynikdw ankietyzacji zgodnie z zarzgdzeniem rektora
e analiza rankingdw uczelni
2) Kryteria i wskazniki oceny
e poziom przygotowania absolwenta uczelni do pracy
e profil wymagan wobec absolwenta
3) Czestotliwos¢ badania: zgodnie z procedurami opisanymi w zarzgdzeniach rektora
4) Dane zrédtowe: wyniki z ankietyzacji
5) Dokumentacja wynikowa
e sprawozdania z ankietyzacji wraz z wnioskami wynikajgcymi z tej ankietyzacji
® wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia
e whnioski do usprawnienia oferty ustug edukacyjnych
6) Zespoty/osoby
e Monitorujace - biuro karier/dziat ksztatcenia/sekcja ds. standarddw i jakosci
ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - zgodnie z zarzgdzeniem rektora

2. Ocena relacji z interesariuszami zewnetrznymi wydziatu

2.1. Wydziatowe procedury badania rynku pracy w obszarze zgodnym z kierunkami studiéw
(relacje z interesariuszami zewnetrznymi wydziatu)Metody badan
e przyjete metody badania w procedurach wydziatowych
e analiza potrzeb
2) Kryteria i wskazniki oceny: przydatnosé zawodowa absolwenta do potrzeb rynku pracy
3) Czestotliwos¢ badania: zgodnie z procedurami obowigzujgcymi na wydziale
4) Dane Zrédtowe: dane zrédtowe do analizy zgodne z procedurami obowigzujacymi na wydziale
5) Dokumentacja wynikowa: wyniki i wnioski z analiz
6) Zespoty/osoby
e Monitorujgce - osoby wskazane w procedurach wydziatowych oraz wydziatowe komisje

ds. jakosci ksztatcenia
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e podejmujace decyzje w sprawie zmian - dziekan i osoby wskazane w procedurach

wydziatowych

3. Ocena kariery zawodowej absolwenta uczelni

3.1. Procedura ankietyzacji kariery zawodowej absolwenta

1) Metody badan

e sondaz diagnostyczny

e analiza i opracowanie wynikdéw ankietyzacji zgodnie z zarzgdzeniem rektora

e analiza rankingdéw uczelni
2) Kryteria i wskazniki oceny

e wskaznik zatrudnienia

e poziom satysfakcji absolwenta z wykonywanej pracy

e przydatnos¢ nabytych w trakcie studiow efektéw ksztatcenia na zajmowanym stanowisku
3) Czestotliwos$¢ badania: zgodnie z procedurami opisanymi w zarzadzeniach rektora
4) Dane irédtowe: wypetnione ankiety
5) Dokumentacja wynikowa

e sprawozdania z ankietyzacji wraz z wnioskami wynikajgcymi z tej ankietyzacji

® wyciagi z protokotéw posiedzen komisji ds. jakosci ksztatcenia

e whnioski do usprawnienia oferty ustug edukacyjnych
6) Zespoty/osoby

e Monitorujace - biuro karier/dziat ksztatcenia/sekcja ds. standarddw i jakosci

ksztatcenia/uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia

e podejmujace decyzje w sprawie zmian - zgodnie z zarzgdzeniem rektora
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